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1 Lexique
Utilisateur : Agent, collaborateur ou opérateur.
Visiteur : Client, patient.
Site ou Centre : Lieu d 6 a ¢ carrespondant a votre activité (i.e. établissement,

Bureau municipal, agence, boutiqye, espace dbébaccue

Service : Activité, prestation ou tache traitée par les guichets et les opérateurs.
Guichet : Caisse, bureau

Layout (ou Interface): Mise en page d 6 un ,®wmntienn les propriétés
doapparences et de fonctionnement de | 6®cr
IzyFil/MediaBerry :
1 lzyFil: version ®tendue, contenant per met
fonctionnalités de la solution IzyFild e gesti on de file dbatt
1 MediaBerry : ver sion d®di ®e S p ® cdyrmaiiguse n t '

Certaines fonctionnalités de MediaBerry sont différentesd 6 | zy Fi |
(Izy) : Fonctionnalité spécifique a IzyFil.
(MB) : Fonctionnalité spécifique a MediaBerry.

2 Pr®sentation g®n®r al e

21 L6app! iMedaBerryg n

Ce document d®crit | es diff ®r MadiaBersy. Jetwutiict i o nn

permet aux utilisateurs de :

1 Configurer les Appareils, Sites, Utilisateurs, Horaires etc...
9 Configurer leurs interfaces
1 Planifier des affichages

Présentation vidéo : https://youtu.be/coRpPcT3ay4

Gestion des médias https://youtu.be/E7ew4S6nFfA

Pl ani fi cat i :dips:/d/éuanbe/pbEYDENSRY
Créer vos interfaces : https://youtu.be/4Y70z-nO6r4

Pl us doi nf os :htips/wwhentedicddire.metr y

22 Loapplication | zyFil

IzyFil est la solution de gestion de file d'attente congue pour faciliter la prise en charge
de vos visiteurs. Elle propose une approche nouvelle pour lI'usager et l'organisation :
plus de simplicité pour plus d'efficacité dans le traitement des files d'attente.

l zyFil comprend | 6ensemble des fonctionnalit

Présentation vidéo : https://youtu.be/CBKk7bG kFO
Pl us doi nf disps:/Avew.izviil.cosn/F i |
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2.3 RGPD

Le respect de |l a vie priv®e est un droi

de ARTONIK. https://admin.izyfil.com/Doc/rgpd.html

Vous avez la main sur les données personnelles éventuellement stockées dans le
systeme

Pour définir a quel moment vous souhaitez anonymiser et supprimer vos données
utiliser | ganamétrame. fDans grougkement : « Divers », les paramétres
« Anonymisation Données RGPD » et « Suppression Données RGPD » vous
permettent de définir un nombre de jours apres lequel le systéeme va anonymiser les
données des Visiteurs ou des utilisateurs (inactifs). Les modifications de ces
parametres apparaitront dans le document RGPD pour les visiteurs. Vous pouvez
également renseigner dans le parametre « Lien RGPD Cliente |1 e | i en
personnel avec vos régles de protection des données qui remplacera la page par
défaut.

Par défaut les données sont anonymiser apres 360 jours (c 6 e st cOnsexvées e

pendant 1 an incluant les éventuelles données personnelles) et sont détruites
(totalement) apres 500 jours.

3 Authenti ficati on

AUTHENTIFICATION

Veuillez vous identifier.

Authentification

Identifiant:

Mot de passe:

t

(@)

f

m]
Afin dbéacc®der ~ | 6applicati on,etmobdepasste Vv e z

dans une interface prévue a cet effet.

Si la double authentification est activée (MFA) sur votre instance (paramétre
Enable2FA), un code de sécurité sera exigé depuis une application de type Google
Authenticator ou transmis par email a I'utilisateur (si son email est renseigné)

Le bouton jaune situé en bas a droite permet de sbaut henti fier

(O |

ne

r

avec

Mi crosoft office siadaedliuie nSedcdhnegénaviec Misrosofti dent i

office permet de créer des réunion Teams pour les RDV.
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4 Menprincipal

4.1 Résumé / Description
Une f oi s aut he dispost su@es diffe@ntes pabes,sl & turmnu principal

l ui per met t ases fondtionaaités@utaiséesdans| 6 apprd. i cati o
La visibilité e t | 6 a cfenctisnnaditésest définie par votre niveau de droit et de
licence.

£* configuration @M Multi Média 8 Réception public [2) Activité Ll statistiques @ ! » @ @ & © & @

Un utilisateur disposant des droits utilisateurs avec option « Menu Activité » et « Menu
Multimédia » aura un menu principal ressemblant au suivant :

@ Multi Média 8 Réception public [¥] Activite € P 2@ @ b EHE

4.2 Raccourci s

Pour accéder & la page d 6 a ¢ ccligeez $ut, le bouton « Accueil » *

, . , . »
Pour vous déconnecter, cliquez sur le bouton « Déconnexion » ( )

Pour obtenir la Notice Utilisateur, cliquez sur le bouton « Aide »@.

(]

Pour créer une affectation ,cliquez sur le bouton « Affectations »
” L

- - - L A
Pour soumettre une suggestion, cliquez sur le bouton « Suggestion »
o
Pour reporter une anomalie, cliquez sur le bouton « Support » “#

e - o . 4
Pour modifier 16 a f f i, didquezguwe le bouton « Plein écran ou centré » #
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L 4
Le bouton « Passer & la navigation verticale »schange | dorientation ¢
navigation.

lzyFil i3
OB EE

## Configuration -
@ Multi Média -
®, Reception public -
Activité -
Ll - Statistiques -

1] -

En navigation verticale, | a barre de navigation setsesitue
rétracte lorsque que la souris ne la survole pas.

Cliquer sur le bouton ol empéche la rétractation de la barre de navigation.

5 El ement s c&mMR@nwrnrsent s

5.1 Tableau

Les tableaux de données proposent généralement un ensemble de fonctionnalités
permettant de personnal i s eatpréfédeaces:i chage sel o

Tri

Filtrage

Pagination

D®f i niti on du nombre dbéenregistrements af
Export tableur

Export PDF

= =4 -_a_-a_-_-°

5.1.1 Vue générale
Le tableau est composé de 4 parties.

Une partie supérieure c o mpr enant des boutons dbéactions
ddenregisstr ement

Un « en-téte de tableau » qui affiche le libellé des colonnes et permet les actions de
tri et filtre des données.

Une partie « données » affichant les résultats sur un ensemble de lignes présenté sur
un fond de couleur alternatif et proposant des actions aux extrémités gauche et droite.
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Une partie pied de tableau offrant des fonctionnalités de navigation entre les pages.

Statut do Service

(4 T0 ] [ T

[:I,' > uRO 4 @

ri e m)

(4 RAD o I

@ om )

(r3 CHR i Radh @

@ on . 7]

3 Opatmoiogea oL pandard f— 0}

(4 ORT )

F4 A AUTR 1 o]

BRI - |
5.1.2 La partie supérieure du tableau

Au-dessus du tableau on trouve | es bEaceltoons doe
PDF via les boutons = &
On trouve ®galement | e nombre total dobéenregi

Enfin on peut y consulter et gnmffichésfpargage | e no
dans une liste déroulante comprenant généralement des valeurs entre 5 et 100

24 enregistrement(s) trouve(s
] m‘ Z (63 trouvage)

Enregistrements par page : 10 w |

5.1.3 Les en-tétes de tableau
L 6 ¢éte du tableau présente le nom des champs affichés dans chaque colonne.
Si le champ peut étre trié, au passage de la souris il sera souligné ; sur un clic il

déclenchera un ordonnancement des données de maniére ascendante ou
descendante selon son état de tri actuel.

Si le champ peut étre filtré vous trouverez a droite de son libellé une icbne entonnoir

tel que celui-ci M En cliquant sur celui-c i une petite fen°tre s
permettre de spécifier des critéres de filtres dans un boite de texte ou sur une liste
déroulante selon le type de données.

Type de Service Y
. B | Tous v
Y Libelle -
— Tous
| Radio | Radiologie

Ambulatoire

Ra
D | Dentaire

Generaliste
Dest

5.1.4 Les lignes de données

Sur des lignes avec une couleur de fond alternée, vos résultats paginés sont
présentes.

Aux extrémités du tableau, sur chaque ligne, des boutons d'action peuvent vous étre
présentes.
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La suppression est toujours isolée dans la derniére colonne a droite.
Les autres actions sont présentées sur la premiére colonne a gauche

C,’ Radiologie RAD Standard Radiclogie '@'
[:,/‘ Carte d'identité CNI Standard Dentaire '@'
G’ Chirurgie du rachis CHR Standard Radiclogie '@'
[:,?‘ OPH OPH Standard Generaliste '@'

5.1.5 Le pied de tableau
Le pied de tableau présente des possibilités de navigation dans les données.

1 2 3 ‘ Page

- =]+

A gauche une liste de pages cliquables en rouge et en gris la page actuelle présentée
sur le tableau.

A droite on peut lire la page actuelle ou saisir une page de destination

Boite de texte permettant de lire la page
actuelle ou saisir la page de destination

N _
page&—|z}+la

Les - et + permettent de modifier la page de Changer ge palgebsgtloré Iatva:eur affiché
destination dans la boite de texte ans la borte de texte

Nombre total de pages

5.2 Préférences

Un bouton Préférences permet de gérer, enregistrer et charger des
formulaires que vous avez remplis afin de les réutiliser.

L'enregistrement se fait sur votre navigateur uniquement, elles ne sont donc pas
persistantes d'une machine a l'autre, ni d'un navigateur a l'autre.

Lorsque vous cliquez sur ce bouton, une fenétre s'ouvre et permet de choisir des

B
ou les charger .

préférences afin de les enregistrer
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PREFEREMCES
Préferences: ‘ Pref. 1 - Tmps cumuls Semaine passés INF SAY W
Libelle ‘ Tmps cumule Semaine passae INF SAYV ‘

La liste déroulante peut contenir 7 préférences différentes par formulaire.

Les préférences n'ayant pas de configuration enregistrée sont écrites en gris dans la
liste déroulante.

PREFERENCES

Pour Charger ou Enregistrer une préférence
sélectionnez-en une parmi la liste puis cliquez
sur | e bouton de | d6act

Pour pl us «c¢l ar t @pmmerda
préférence a enregistrer grace a la boite de
texte sous la liste déroulante.

Préférencea: | Préf. 1- Tmps cumulé Semaine passée INF SAV v

Préf. 1 - Tmps cumulé Semaine passée INF SAV ‘

Libellé
Préf. 2 - Nb Radiclogie
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6 Configuration

6.1 Présentation

Cette section donne acces aux interfaces de paramétraged e | 6appl i cati on.
BN Multi Média 9 R
B Utilisateur
1 Player / Matériel
I Site »
2 File d'attente b hage d
1 Rendez-Vous »

] Paramétrage

W Al

= Types personnalisables k

6.2 Droits

Cette section est accessible pour les administrateurs et les chefs de centre qui peuvent
lire et modifier les parametres de leur site en fonction de leur droit et de leur licence.
La visibilit® et | 0 a-cectersdéeperdentde vot®e lickece.cer t ai ne

6.3 Utilisateur

6.3.1 Présentation

Cette interface vous permet de cr @bsateuun c ol
sans privileges, dGhafdeCe nt r e Admindtéateur.

6.3.2 Droits
Les administrateurs et les chefs de centre peuvent lire/écrire/modifier les données.

6.3.3 Lecture des données
Un tableau paginé, présente la liste des collaborateurs trouvés.

Vous pouvez ordonner | e {tételdé la aolonne que wlisi qu an't
désirez trier.
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Filtrer par
Nom: Matricule:
Site: Indifférent Droit: Indifférent v
Default Group
== Alumetaux -1
. == Alumetaux Statut utilisateur: Actif w
Q Chercher  ¥F Préférences @ Ajouter
t =l 7 s)trouvé(s)  Enr par page 10 ~
T Prénom T Identifiant v T Statut utilisateur
E/; AK Support AKDolTMaroc Administrateur Alumetaux -1 Actif
Ef‘ GOURANI Mehdi m.gourani Administrateur Alumetaux -1 Actif @
(24 YOUNESS DARIF YODA Utilisateur Alumetaux -1 Actit w
(4 AMARIR Wokntar Wokntar Utilisateur Alumetaux -1 Actif [
E/; BORJI Youness Youness Utilisateur Alumetaux -1 Actif @
E’; Qudghiri abed oudghiri Utilisateur Alumetaux -1 Actif @[
E/; Batal abdelilah batal Utilisateur Alumetaux -1 Actif @

Le bouton (£’ vous permet de consulter les détailsd 6 u n  u t et teilesnadifierwsic
vous en avez les droits.

Le bouton @ permet de supprimer un utilisateur (une confirmation vous sera
demandée).

Vous pouvez exporter les données au format Excel ou PDF via les boutons U .

Au-dessus du tableau, une zone de filtres vous propose de limiter le nombre de
résultats retournés, en ne prenant par exemple que les « utilisateursé doéun site pr

. Cherch
Cliquez sur .

Le bouton vous permet de créer un nouvel utilisateur.

6.3.4 Création/modification

Lors de | a cr®ation ou |l a modification dobéun
permet de renseigner les informationsde | 6uti |l i sateur
UTILISATEUR
Utilisateur Infos Droit
Nom*: Prénom *:
Matricule : Identifiant *:
Mot de passe™*: Vérification mot de
passe™:
Email: Infos

complémentaires:

Auteur: AKDolTMaroc Date de creation: 0110/2020 12:16:38 Date derniére 0110/2020 12:16:38
modification :
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UTILISATEUR

Unsater rtas

Statut utilisateur*:

Droit*

Autres sites de
réception autorisé

Services non
autorisés:

Services
Secondaires @

D a n sngléet droit vous devez choisir le niveau de droit et le site de rattachement du

nouvel utilisateur.

Le niveau de droit « Administrateur » donne acces a toutes les fonctionnalités sur un

site.

Pour le niveau de droit « Responsable de site » vous devez également choisir le

périmetre.

Pour le niveau de droit « Utilisateur » vous pouvez également cocher les cases « choix
« Menu Activité » et « Menu MultiMedia autorisé » qui
donneaddéalBue.i

de services autorisé »,

per mettent de

Actif v

Utilisateur ~

Hote! de ville
Caisse Desjardins Démo

Owz O3 Ose O
Ocar Ocar Ocn O chika
Oerr Om Ownar O ore
Oost Oee O eera O romier
Obps Oper O orT

O ams

Owz O3 Oae Oe- Oame
O car Ocar Ocm O cnma
Ocr Om Owna O o
COost Opee O peua O renier
Ops Oper O orT

lzyFil 43

L 6 o n gUtilesateurdnfos » vous permet de spécifier le nom, le prénom, le matricule,
lidentifiant, le mot de passe, | 6 e mamsi que des informations complémentaires.

Site de.
rattachement*:

Choix des services autorisé  [] Menu Activité autorisé

Services par défaut:

Hotel de ville M

] Menu MultiMedia autorisé

Om Oz Ose Oee Oams
Ocar Ocar Ocn O chma
Oerr Om Ownar O orr
Oosr Oee O pera O rower
Oos Oper [ orr

Vous pouvez choisir les services par défaut et les services Secondaires.

Vouspouvez

®gal ement

sp®ci fier

affecté, en les cochant dans « Services non autorisé ».

Le statut Inactif permet de désactiver un utilisateur sans le supprimer.

Léongl et Pr ®f

8.4.1.6.
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UTILISATEUR
Utilisateur Infos Droits Préférences de gestion de la file d'attente
Appel © LEEEE Avertissement sonore @

automatique

Rappel O Desactiver Délai @ [— ‘ &0 ‘ + ]

automatique

Prise en charge © LEmEies Délai © [ - ‘ 120 ‘ + ]
automatique

Navigation & DEssokey Recherche au @ Activer
clavier chargement

Si tous les champs nécessaires sont renseignés, vous pouvez sauvegarder les

données en cliquant sur .

Pour fermer cette fenétre sans sauvegarder, cliquez sur la croix
6.4 Player / Matériel

6.4.1 Présentation
Cette interface vous permet de configurer tout votre matériel.

6.4.2 Droits
Seuls les administrateurs ont acceés a cette interface.

6.4.3 Visualiser votre matériel
Au-dessus du tableau, une zone de filtrage vous propose de limiter le nombre de

p p .. . . . Cherch
résultats retournés. Saisissez vos informations et cliquez sur .
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43 CONFIGURATION > [ PLAYER / MATERIEL

Filtrer par
Libellé: Identifiant du Player:
Site: Indifférent v Statut: ® indifigrent O Actit O Inactif
Q Recherche = ¥ Préférences @ Ajouter
i ﬁ’ ‘11 enregistrement(s) trouvé(s) Enregistrements par page 10 e

Identifiant du Player

Q Démao _Borne TEST ARTONIK 30-5A-3A-T8-T3-TF Bormne Actif
Q Démo _Ecran Appel 1 ARTONIK B8-AE-ED-7E-84-30 Ecran Actif
Elf Démo Portable RCS 08-62-66-B5-E0-53 Borne Actif
C’; Démao formation 2C-41-38-B4-B0-ZZ Bome Actif
g Démo asus home BC-EE-7B-05-91-81 Ecran Actif
@ Démo Bome accueil M1510 B4-B5-2F-2F-07-BB Bome Actif
@ Démao Ecran surface JB 28-18-78-FD-06-CC Ecran Actif
E’j Démao IdeaPad E8-DO-FC-E3-30-5E Borne Actif
@ Démo DSIT-test AB-45-45-44-55-ZZ Bomne Actif
B Démo Maroc Telecom B0-41-6F-03-29-9E Borne Actif

» 2B B -

Vous pouvez exporter les données au format Excel ou PDF via les boutons il .

6.4.4 Création et modification

© Ajouter A . . .
Lebouton-vouspermet ddéajouter un ndsponildeau mat R
uni quement si VoOous n'avez pas atteint | e nor
licence vous permet d'avoir

MATERIEL
Site *: Démao ~ Libellé*: _Ecran Appel 1 ARTONIK
Identifiant du Player: B8-AE-ED-TE-84-30 Infos: NUC
Statut: Actif ~ Type: Ecran ~
Auteur: durandr Date de création: 02/02/2017 12:04:00 Date derniére 15/01/2019 15:49:00

modification :

@ Enregistrer

Vous devez choisir le Site, le libellé et renseigner| 6 i d e dutPlayei gai notrespond
al 6adr esse pduynatérig.ue/ mac

Vous pouvez également choisir le statut du matériel, inactif permet de le désactiver
sans le supprimer et le champ « type du matériel » vous permet de choisir si vous
voul ez wutiliser ce mat ®ri el en.tant que born

Léajout/ modi fi caitdentmue nd@&snh mat ®riinetler di t et
fonctionnement du systéme, toutefois, cela préte a confusion et doit étre éviteé.

Lebouton@permet do®di ter |l es informations de vo
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6.5 Site

6.5.1 Présentation
Cette interface vous permet de consulter et modifier les parameétres de votre site.

i Site [ E Site
i Groupement Site
& Horaire douverture
6.5.2 Droits

Les administrateurs et les chefs de centre peuvent lire/écrire/modifier les données.
6.5.3 Site

6.5.3.1 Lecture des données
Un tableau paginé, présente la liste des sites existants.

Vous pouvez ordonner | e

désirez trier.

itételdé la aolonne que vwolisi qu an't

## CoNFIGURATION > T SiE > B SITE

Filtrer par

Code Postal:

Statut Site:

Indifférent

Code Site:

Type Site:

Indifférent

]’i S emregistrementis) trouvé(s)

Q, Chercher

Enregistrements par page: 10

Code Site

P
Tr Préferences

© Ajouter

Code Postal

(4 Démo D000 29200 Default Actif w
EI: Mairie annexe A paris paris Default Actif @
(24 Waifie annexe B2 Michelet 13008 Default Actit w
El: Caisse Desjardins Démo DEMOMIC J4Y3B3 Default Actif @
(24 €SC Namur csc7 Default Actit w

Une zone de filtrage vous permet de rechercher par Code postal, par code Site par
statut et par type de site.

Le bouton M permet de supprimer un site.

Le bouton vous permet de créer un nouvel enregistrement, disponible
uniquement si vous n'avez pas atteint le nombre maximum de site que votre licence
vous permet d'avoir.

Vous pouvez exporter les données au format Excel ou PDF via les boutons i .
6.5.3.2Creéation d6un si

© Ajouter , i . A
Le bouton- vous permet de créer un nouvel enregistrement, disponible
uniguement si vous n'avez pas atteint le nombre maximum de site que votre
licence vous permet d'avoi r.

t e
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Lors de | a

=

cr ®at on

ou

permet de renseigner les informations du site.

SITE

Propriétés Site

Libellé*:

Adresse:

Code Postal :
Pays: France

Infos :

L 6 o n g3Site Infos @ vous permet de spécifier le nom/libellé du site, son code Site,
son adresse, son fuseau horaire, son groupe de site et les

complémentaires.
Léongl et

SITE

Site Infos Propriétés Site

RDV autorisé :
\[Ticket autorisé :
Default

Type Site:

Date derniére
modification :

29/04/2022 10:57:37

) Textg de - B
présentation :

Ic

Propri ®t ®s Si

t—
=

| a

Code Site™;

Ville :

W Fuseau horaire :

Groupement Site *:

t es
Mode files:
Statut Site:
w Date de création:
Auteur:
T v A~ & v X

lzyFil 43

modi ficati on

(UTC+01:00) BRUXELLES, COPENHAG!

ccrrmsproe
Default Group
DR1

== DC1

== DC2

-

informations
affiche cette
File unique
Actif v

29/04/2022 10:57:37

tom.elbeze@artonik.com

SYMBOLES: 0 MOTS: 0 POWERED BY JODIT

On peut autoriser les RDV et les V-Ticket, choisir le mode file a utiliser.

Le statut Inactif permet de désactiver un site sans le supprimer.

Le « Type Site » vous permet de trier vos sites.

Si tous les champs nécessaires sont renseignés, vous pouvez sauvegarder les

données en cliquant sur .

Pour fermer cette fenétre sans sauvegarder, cliquez sur
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6.5.3.3 Editer un site
Le bouton (£’ v o u s permet do®diter un site d® " cr ®¢
Un nouvel onglet apparait dans le formulaire : « Traduction Texte de présentation ».

SITE
Site Infos Propriétés Site
Langue: &% English -
;Z’“e # B U | = E Tiv Av 8 v X
présentation *:
SYMBOLES: 0 MOTS: 0 POWERED BY JODIT
Cet onglet vous permet do®crire | eplugiceargt e de
langues.
Cliquez sur le menu déroulant « langue », puis renseignez le texte de présentation.
. . Bl Enregistrer Traductions .
Cliquez ensuite sur pour sauvegarder. Si un message de
confirmation sbébest bien affich®, vous pouvez

cette fenétre.
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Dans | &®nogiétés tSite », deux nouveaux boutons jaunes et un nouveau
champ apparaitrons :

SITE

Site Infos Propriétés Site Traductions Texte de présentation

e - = [P ... ....-

V-Ticket autorise: Non RS E] Statut Site: ‘ Actif v |
Type Site: ‘ Detault w | Date de création: ‘ 20/01/2017 15:40:00
Date derniére ‘ 19/11/2025 08:01:00 | Auteur: ‘ durandr

modification:

Lien de ‘ https//26b.izyfil com/shp.aspx?izioken=23B3ARiid=&cid=26&sid=71&tid=AIng=FR&srv= | D 2
satisfaction ' )

client:

Texte de # B U I = E Ti~v A~ &+ X
présentation:

SYMBOLES: 0 MOTS: 0 POWERED BY JODIT

Pour le nouveau champ voir ici
Le premier bouton correspond au RDV et affiche cette fenétre :

RENDEZ-VoUS OPTIONS

QRCode Rendez-Vous: -

URL Rendez-Vous
https://26b.izyfil.com/shp.aspx?cdrdr=C11B17

Veuillez choisir le comportement d'lzyFil pour
les visiteurs avec numéro de téléphone
mobile renseigné.

Envoi automatique et a la demande v

Annuler “

Vous pouvez visualiser le QR code Rendez-v ous correspondant
Vous pouvez choisir le comportement de lzyFil pour les visiteurs avec un N° de
téléphone mobile renseigné.
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Le deuxiéme bouton est relié au V-Ticket :

V-TICKET OPTIONS

Prévisualiser Edition o=
ticket:

Prévisualiaer QR Code: E]

Veuillez choisir le comportement
d'lzyFil pour les visiteurs avec numéro
de téléphone mobile renseigné.

[[] 5MS a la demande

[ SMS automatique a l'appel

[[] 5MS au rang 1 sur le service

SMS au rang 3 sur le service

[ SMS au rang 5 sur le service

[C] 5MS au rang 1 sur I'établissement

[[] 5MS au rang 3 sur I'établissement

[] SMS au rang 5 sur I'stablissement

Annuler

Vous pouvez préevisualiser le ticket et le QR code ainsi que choisir le comportement
dol zy Fi l pour | es vVvi s mobdeuenseigné.vec NA de t ®I ®p

A

Léajoutsadecsieem®°me | ibell ® ou m°me code no:
du systeme, toutefois, cela préte a confusion et doit étre évité.

6.5.4 Groupement par site

6.5.4.1 Présentation
Cette interface vous permet de facilement regrouper vos différents sites.

£# ConFIGURATION > T SITE > /& GROUPEMENT SITE
© Ajouter @ Modifier Arborescence part. Arborescence compl.

Groupe Annexe
Groupe Annexe == Sud
GroupeT2

Default Group

DR

DR1==DC1
DR1==DC2

o~
R/

Les diff®rents nfuds de groupements cr ®®s
permettront de retrouver facilement vos classifications.

Vous pouvez c hunaasborescedcé paftidlle au boenpléte.
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6.542Cr ®ati on/ modi fication dbéun groupement
En cliquant sur VOUS pourrez créer un "groupement par site".

GROUPEMENT SITE

Racine*:
Statut*: Actif v
Pays: France v
Fuseau horaire: (UTC+01:00) BRUXELLES, COPENHAGUE, MADRID, PARIS ~

Vous devez choisir la racine, le statut, le pays et le fuseau horaire.

Si vous sélectionnez l'un de vos groupements, vous pourrez, a limage d'une
arborescence, faire des sous groupements.

© Ajouter @ Modifier Arborescence part. Arborescence compl.

Groupe Annexe
Groupe Annexe == Sud
GroupeT2

Default Group

DR

DR1==DC1
DR1==DC2

£# ConFIGURATION > T SITE > /& GROUPEMENT SITE

7~
R/

Vous pouvez également modifier un groupement déja créé en le sélectionnant et en

. & Modifier
cliquant sur le bouton

6.55 Horares d douverture

6.5.5.1 Présentation
Cette interface vous permet de définir ou modifier les horaires d'ouverture de vos sites.

6.5.5.2 Lecture des données
Un tableau paginég, présente la liste des horaires.

Vous pouvez ordonner | e {téeeldé la aolonne que wlisi qu an't
désirez trier.
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# ConFicuraTion > T SITE > ] HORAIRE D'OUVERTURE

Filtrer par
Site:: Indifférent v Jour: Indifférent v
Début période : Fin période :
Statut Horaire : Indifférent ~ Type de période: Horaires réguliers & exceptior v
=
7 enregistrement(s) rouvé(s)  Enregistrements par page 10 M
Site Occurrence(s) Horaires Commentaires Statut Horaire
E'f Tous  Lundi; Mardi; Mercredi; Jeudi; Vendredi Début: 08:00 Actif - @[
Fin: 17:00
E‘,‘ Tous . Samedi Début: 08:00 actif » ]ﬁ[
Fin: 11:00
E”\ Caisse Desjardins Démo - ggsjgc;%::::;fﬂ.{amr Mercredi; Jeudr; Début: 09:00 Actif - @[
Fin: 17:00
Vous pouvez filtrer la recherche : par jour, par site, par période, par statut horaire ou
par type de période.
Le bouton (¢’ vous permet de basculer en mode édition
Le bouton@per met de supprimer | denregistrement a
6.5.5.3 Création / Modification
Pour créer un enregistrement, rendez-vous sur la derniere ligne (en rouge).
Renseignez les informations nécessaires et cliquez sur +.
O pimanche O Lundi O Mardi m\ Début: 08:00
U mercredi U Jeudi U vendredi . -
O surmos Fin: 12:00
O Horaire particulier pour une période définie
Pour modifier un enregistrement, cliquez sur (¢, modifiez les données, puis cliquez sur
+ pour valider ou % pour annuler.
6554 R gles doéutilisation
Lors de | a cr®ation ou |l a modification doun
En choisissant« Tous», votre horaire sera pris en compt

pas déja un horaire précisé a cette date.

Par exemple, si vous déclarez une ouverture exceptionnelle le dimanche 28 aolt pour
Tous les sites, mais que vous déclarez un site A comme étant fermé ce jour-la, tous
les sites seront ouverts sauf A.

Vous devez ensuite choisir un jour. Pour les horaires réguliers, choisissez un jour de
la semaine. Pour un horaire exceptionnel, choisissez Exception.

Pour les exceptions, choisissez une date précise.
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Enfin, choisissez les horaires du ou des sites concernés. Les horaires correspondent
a une période de travail sans pause. Si votre site est fermé entre 12h et 14h, créez
deux horaires, de 8h & 12h puis de 14h a 17h.

Attention si vous créez un horaire exceptionnel pour une journée tous les autres
horaires de la journée vont disparaitre. |l faudra recréer des horaires particuliers
pour le reste de la journée.

NB : un horaire de statut Inactif ne sera pas pris en compte.

|_|EE|
g

Vous pouvez exporter les données au format Excel ou PDF via les boutons
66 File doattente

6.6.1 Présentation
Cette section permet de gérer les différentes options relatives aux flesd 6 at t ent e .

% File dattente ¥ F Guichet

4 Rendez-Vous » = Senvice

&% Paramétrage W Type de senvice
4 [zyButton

[ Horaire distribution ticket }
4 Contenu ticket
& Types Public

0 Message dappel Smartphone

6.6.2 Droits
Les administrateurs et les chefs de centre de peuvent lire/écrire/modifier les données

6.6.3 Guichet

Cette interface vous permet de créer ou modifier les guichets (bureau, caisse)
auxquels peuvent étre affectés les utilisateurs.

6.6.3.1 Droits
Les administrateurs et les chefs de centre peuvent lire/écrire/modifier les données.

6.6.3.2 Lecture des données
Un tableau paginé, présente la liste des guichets trouves.

Vous pouvez ordonner | e +ttételdé la aolonne que wlsi qu an't
désirez trier.
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£ CONFIGURATION > O FILE D'ATTENTE > T GUICHET

Filtrer par
Libellé Guichet: Code Guichet:
Site: ~ Statut Guichet: Indifférent v
Groupe Annexe
. == Mairie annexe B2
== C8C Mamur v
Q, Chercher Tr Préférences @ Ajouter
i IS‘!ILI‘ 17 enregistrement(s) trouve(s) Enregistrements par page : 10 ~
Libellé Guichet T Code Guichet
4 E 5 Actif Déma Taf
= A 1 Actif Démo Tay
@ B 2 Actif Démo Ty
& & 3 Actif Démo T
@ D 4 Actif Démo Tay
[:f A A Actif Mairie annexe A '@
E,/. B B Actif Mairie annexe A '@'
4 comptoir 1 1 Actit Caisse Desjardins Démo T
E’/‘ Comptair 2 2 Actif Caisze Desjardins Démo '@'
@ Comptoir 3 3 Actif Caisse Desjardins Démo Ty

1 2 Page [ 1 ﬁ az u

Lebouton(#vous permet de consulter |l es d®tails d
si vous en avez les droits.

Lebouton@per met de supprimer | denregistrement a

© Ajoute - .
Le bouton vous permet de créer un nouvel enregistrement.

A=

Les données du tableau sont exportables au format Excel ou PDF -

Au-dessus du tableau, une zone de filtres vous propose de limiter le nombre de
résultats retournés, en choisissant par exemple un site  unique.

. Q Chercher
Cliquez sur -

6.6.3.3
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6.6.3.4 Création/modification

Lors de | a cr®ation ou |l a modification doun
permet de renseigner les informations guichet.
GUICHET
Site*: Démao ~ Libellé Guichet*: A
Code Guichet*: 1 Infos*:
Statut Guichet™: Actif w Type Guichet*: Default e
Auteur®; durandr Date de 02/02/2017 08:48:00 Date derniére 08/02/2018 14:28:00
création *: modification *:
Vous pouvez doici sp®ci fier |l e site 0% se t
son code global et ses informations.
Le statut Inactif permet de désactiver un guichet sans le supprimer.
Le type peut étre configure.
Si tous les champs nécessaires sont renseignés, vous pouvez sauvegarder les
données en cliquant sur .
Pour fermer cette fenétre sans sauvegarder, cliquez sur X.
Léajout de guichets avec | e m°me | ibell ® ou 1
du systéme, toutefois, cela préte a confusion et doit étre évite.
6.6.4 Service
6.6.4.1 Présentation
Cette interface vous permet de créer ou modifier les services que vous proposez.
6.6.4.2 Droits
Seuls les administrateurs ont acces a cette interface.
6.6.4.3 Lecture des données
Un tableau paginég, présente la liste des services trouveés.
Vous pouvez ordonner | e {téeeldé la aolonne que wlsi qu an't

désirez trier.
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#+ CONFIGURATION > < FILE D'ATTENTE » = SERVICE

Filtrer par
Libellé: Code Service:
Type de Service: Indifférent ~ Statut de Service: Indifférent ~
Q Actualiser ¥y Préférences @ Ajouter
i g 1 enegistrement(s) trouvé(s) | Enregistrements par page 10 ~
Libellé T Code Service Statut de Service b Type de Service T
(24 Informations ENT Standard Identit Ty
(4 SAV PAS Standard Identité iy
@ Carte nationale didentité et Passeport CN Standard |dentité @I
74 Inseription listes électorales ILE Standard Autres iy
@ Autres AUT Standard Autres @I
(4 Urbanisme URB Standard Autres (]
(24 Divers Sans RDV DSR Standard Identits ]
@ CNI avec RDV CNR Prioritaire Identits Ty
Ef; Courant c1 Standard Autres @I
Ef Commercial c2 Standard Autres @[
1 2 Page E 1 ﬁ az “

\g .
Le bouton(£' v o u s per met de consulter |l es d®tails
si vous en avez les droits.

Leboutonﬂper met de supprimer | 6enregistrement
Le bouton vous permet de créer un nouvel enregistrement.
e

=3
Au-dessus du tableau, une zone de filtres vous propose de limiter le nombre de
résultats retournés.

Vous pouvez exporter les données au format Excel/PDF grace aux boutons

Léajout de services avec |l es m°mes | ibell ®s
le fonctionnement du systeme, toutefois, cela préte a confusion et doit étre évité.
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6.6.4.4 Création / Modification

Lors de | a cr®ation ou |l a modification doun
permet de renseigner les informations service.
SERVICE
Senice Infos Propriétés
Libellé *: Code Service*:
Durée d'opération @ : [— 15 ﬁ Minutes Ordonnancement € : [— ]
RDV autorisé: Non  eli] V. Ticket autorisé: Hon m
Couleur: Infos Additionnelles:
Yy
Message de # B U I = £ T~ A~ X
) conl’lrmation
SYMBOLES: 0 MOTS: 0 POWERED BY JODIT
Vous pouvez ici renseigner le libellé du service, son code et ses informations.
Le statut Inactif permet de désactiver le service sans le supprimer.
Lechamp«dur ®e d 6 o pefnetadé sélectionner la taille qui est alloué pour un
créneau de RDV.
Léordonnancement permet de g®rer | 6ordre doba

Vous pouvez sélectionner si les RDV et V-Ticket sont autorisés pour ce service.

Vous pouvez choisir déafficher un message de
Par exemple : « Avez-vous pris votre carte vitale ? »

“ﬂ'ﬂu — | |
Le bouton affiche le pop-up suivant :

(QUESTION(S) PREALABLE(S) A LA PRISE DE TICKET

Information & saisir
Champ cible: *:

Choisir ~

Saisir la question: *:

Requis: D

L4 @ Enregistrer
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Vous pouvez choisir une question reliee a un champ du ticket. Si vous cochez
« Requis », la réponse a cette question sera obligatoire pour valider le ticket.

Parexemple: vous pouvez demander aux Vvi sNomeurs d
pour pouvoir | 6afficher sur un ®cran dbéappel

_ @ Enregistrer _
Cliquer sur pour sauvegarder votre question.

(QUESTION(S) PREALABLE(S) A LA PRISE DE TICKET

Information a saisir.

« guelle estvotre nom? (Mom) # a1

Champ cible:*: Chaisir h

Saisir 1a question: ™

Requis: D

r 4 & Enregistrer

Vous pouvez consulter les questions déja créées.

Vous pouvez éditer une question en cliquant sur L puis en modifiant les champs

ou effacer le contenu de tous les champs de la question en cliquant sur

Le bouton =

vous permet de supprimer une guestion.
Vous pouvez ajouter une nouvelle question en choisissant un autre champ cible.
Attention vous ne pouvez avoir quobébune quest:i

Léongl et pr olpsrcha®igs@®usvanesf f i ¢ h e

SERVICE
Semvice Infos
Statut de Service*: Standard v Type de Service*: RDV v
Auteur: tom.elbeze@arto Date de création : 20/04/2022 11:38:48 Date derniére 20/04/2022 11:38:48

maodification :

Le bouton déroulant « Statut de Service » permet le choix entre plusieurs options :

- « Standard » : le service fonctionne normalement sans particularité.
-« Inactif » : permet de désactiver un service sans avoir a le supprimer.

- «Prioritaire»: | e service aura |l a priorit® sur t
-« Déficient » : permet de choisir des paramétrages différents pour les déficients.
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Le champ « Type de Service » vous permet de choisir dans un menu déroulant un type
de service créé dans Type de Service.

Si tous les champs nécessaires sont renseignés, vous pouvez sauvegarder les
données en cliquant sur .

Pour fermer cette fenétre sans sauvegarder, cliquez sur

Lbongl et T (dispbnibte ten smode modification uniquement) vous permet

débacc®der © | 6interface de modification mul't
SERVICE
Senvice Infos Propriétés
Langue: £ English -
Libellé *; Ophtalmology
Message - B U I = = T~ A~ & v X

de
confirmation*:

© Question

SYMBOLES: 0 MOTS: 0 POWERED BY JODIT

@ Enregistrer

B Enregistrer Traductions.

Cliquez sur le drapeau de la langue que vous désirez modifier, puis renseignez les
champs Libellé et Message de confirmation.

—
Cliquez ensuite sur pour sauvegarder.

Si un message de confirmation sob0est bien aff
drapeau ou fermer cette fenétre.

6.6.5 Type de Service

6.6.5.1 Lecture des données
Cette interf ac elesgifarenietypesdé sefviCeieffebtuees par le Site,

| ) . . Q, Actualiser
sélectionnez la langue puis cliquer sur :
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£ CONFIGURATION > 2 FILE D'ATTENTE > W TYPE DE SERVICE
Type : Service - Langue : Frangais - Langue par défaut : Frangais

ﬁ Iﬁl 3 enregistrement(s) trouve(s) Enregistrements par page : 10 ™~
Libellé Langue

E,‘ ROV Francais v @
* Sans RDV14 Francais v

@ ¢ Ty
> logement Francais w

2 : Ty

@ Francais ™

£ Retour Recherche £ Créer éléments manguants

Un tableau présente tous les types de services existants.
Vous pouvez éditer un type de service avec le bouton (.

Vous pouvez supprimer un type de service en cliquant sur Tl

&

Les résultats sont exportables au format Excel ou PDF grace aux boutons

6.6.5.2 Créer un type de service
La derni re |ligne du tableau permet dobdajoute

@ Francais v

Vous devez renseigner le libellé.

Cliquer sur (O] pour sauvegarder le nouveau type de service
6.6.6 lzyButton

6.6.6.1 Lecture des données

Cet onglet permet de gérer les IzyButtons et présente un tableau regroupent les
informations concernant chaque lzyButton.
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£ CONFIGURATION > $ FILE D'ATTENTE » <3 lZyBuTTON

Filtrer par
Libellé: Identifiant du Player:
Site: Indifférent v statut: @© indifférent O actit O Inactif
Q, Recherche tr Préférences © Ajouter
TF_: II;II 4 enregistrement(s) trouvé(s) Enregistrements par page : 10 e
Libellé b i Identifiant du Player ¥ Statut ¥
EI;‘ lzyButton 1 1Z-BD-22-C5-08-64 File unique IzyButtons Actif
@ lzyButton 2 1Z-BD-22-C5-10-62 Hotel de ville IzyButtons Actif
Ef;‘ lzyButton 3 1Z-BD-22-C5-09-70 Hotel de ville IzyButtons Actif
C&f lzyButton 4 |Z-XX-22-C5-09-70 Mairie annexe B2 lzyButtons Actif

Vous pouvez filtrer la recherche par libellé, par Site, par identifiant ou par statut.

@ [
Vous pouvez exporter les résultats au format Excel ou PDF grace au bouton i -

6.6.6.2 Ajouter un lzyButton
Vous pouvez éditer un IzyButton grace au bouton (Zou en ajouter un en cliquant sur

le bouton qui vous ouvrira cette fenétre :

MATERIEL

Player / Matérigl Infos lzyButton configuration
Site*: Hotel de ville v Libellé*:
Identifiant du Player: Infos:
4
Statut: Actif w Type: lzyButtons w
Auteur: tom.elbeze@arto Date de création: 29/04/2022 11:55:00 Date derniére 29/04/2022 11:55:00

maodification :

Vous pouvez sélectionner le site auquel est rattaché ce IzyButton, son identifiant, ses
infos et son statut.

L 6 o n gltyButton configuration » méne vers cette interface :
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Player / Matériel Infos lzyButton configuration

Configurez ici votre smartbutton pour lzyFil.

Guichet*: Oan OB Oc ODp OE Utilisateur *:
File unique Files virtuelles
Cligue : Modification de I'8tat du guichet & "Disponible” Mode Standard Mode Avancée
Double clique : Modification de I'état du guichet & "Occupé” Cligue : Modification de I'état du Cligue : Terminé le visiteur
Longue Pression : Connexion ou déconnexion(état par defaut ticket contextuel de l'opérateur courant sans appel du
“Fermé”) 1] prochain visiteur €
Double clique : Appel visiteur Double clique : Visiteur absent.
suivant/ Rappel @ Li]
Longue Pression : Connexion Longue Pression : Rappel
ou déconnexion € usager @

[] utiliser bouton en mode commandes avancées

[] Inverser les commandes clique et double clique

Services: @ Ocar Dopw Oew Om O cvma O ee O epeua O rower O nar

Vous pouvez choisir le guichet auquel est affecté le IzyButton, son utilisateur ainsi que
les services concernés.

Au centre de la fenétre vous pouvez également consulter | e mode d&mut il i s
fonction du mode de file.

Une fois que vous avez terminé la configuration, cliquer sur .
6.6.7 Horaire Distribution ticket

6.6.7.1 Présentation

Cette interface vous permet de définir ou modifier les horaires de distribution de tickets
par site.

6.6.7.2 Lecture des données

Vous pouvez ordonner | e +itételdé la aolonne que wlsi qu an't
désirez trier.
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£ CONFIGURATION > < FILE D'ATTENTE > [™] HORAIRE DISTRIBUTION TICKET

Filtrer par
Site: Indifférent v Jour: Indifférent v
Début période: Fin période:
Statut Horaire: Indifférent v Type de période: Horaires réguliers & exceptior v
3 enregistrement(s) trouvéis) Enregistrements par page : 10 ~
Site Occurrence(s) Horaires Commentaires Statut Horaire
@ Caisse Desjardins Démo  Lundi Mardi; Mercredi: Jeudi: Vendredi Début: 08:00 Actif - -@
Fin: 19:00
E, Mairie annexe Lundi; Mardi; Mercredi; Jeud; Vendredi Début: 08:30 Actif - -@
Fin: 17:30
@ Hotel de ville - Lundi; Mardi; Mercredi; Jeudi; Vendredi Début: 08:00 Actit - -@
Fin: 21:00
+ Tous ~ Ouvert Actif w
Exception Fermé
" " [ A . -
[ pimancne  [J Lundi SritaTiiiiriaie Début: 0e:00
A
[ mardi [ mercredi g
Fin: 12:00
O seudi [ vendredi [ samadi
[ Horaire particulier pour une période définie.
Unezonede filtrage permet doaffiner | a recherc

statut Horaire ou par Type de période.
Le bouton (£’ vous permet de basculer en mode édition.

Le bouton@per met de supprimer | denregistrement a

Au-dessus du tableau, une zone de filtres vous propose de limiter le nombre de
résultats retournés.

6.6.7.3 Création / Modification

Pour créer un enregistrement, rendez-vous sur la derniere ligne (en orange).
Renseignez les informations nécessaires et cliquez sur @.

Pour modifier un enregistrement, cliqguez sur (£', modifiez les données, puis cliquez sur
@ pour valider ou X pour annuler.

6.674R gl es doéutilisation
Lors de | a cr®ation ou | a modificati on

En choisissant « Tous », votre horaire de distribution de ticket sera pris en compte
pourt ous | es sites qui néont pas d® " un

Par exemple, si vous déclarez un horaire de distribution de ticket exceptionnel le
dimanche 28 aolt pour Tous les sites, mais que vous déclarez un site A comme ayant
un horaire de distribution de ticket ce jour-la, tous les sites seront concernés sauf A.

Vous devez ensuite choisir un ou plusieurs jours.
Pour les horaires réguliers, choisissez un ou des jours de la semaine.
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Pour un horaire exceptionnel, choisissez Exception.
Pour les exceptions, choisissez une date précise.

Enfin, choisissez les horaires du ou des sites concernés. Les horaires correspondent
a une période de travail sans pause.

Si votre site est fermé entre 12h et 14h, créez deux horaires, de 8h a 12h puis de 14h
alrh.

Attention si vous créez un  horaire exceptionnel pour une journée tous les autres
horaires de la journée vont disparaitre. Il faudra recréer des horaires particuliers
pour le reste de la journée.

NB : un horaire de statut Inactif ne sera pas pris en compte.
6.6.8 Contenu Ticket

6.6.8.1 Présentation

Cette interface vous permet de modifier les modéles de tickets imprimés par les
bornes usagers.

6.6.8.2 Droits
Seuls les administrateurs ont acceés a cette interface.

6.6.8.3 Lecture des données
Un seul enregistrement est visible a la fois.

Choisissez le site concerné, puis cliquez sur le drapeau correspondant a la langue
gue vous voulez modifier.

## CONFIGURATION > 2 FILE D'ATTENTE > 4% CONTENU TICKET

Site:: Hatel de ville ~ Langue: B i Francais -

Q

@ Prévisualiser Contenu ticket Hotel de ville

Titre

(4 Ticket lzyfil demosite \"‘/

Le bouton (¢’ vous permet de le modifier.

6.6.8.4 Gestion du contenu du Ticket

Lors de | a modification, une fen°tre
informations propres a votre modéle.
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CONTENU TICKET PAR DEFAUT il
Titre: Ticket lzyFil |
Texte: - B U I = E T~ A~ X

{Logo:150}
Num ticket:

{NTicket}

Service - {ServiceNams}
Date : {DateTicket}

Nom : {ClientName}

SYMBOLES: 83 MOTS: 13 POWERED BY JODIT 2

Le drapeau en haut a droite vous rappelle dans quelle langue vous éditez.
Vous pouvez choisir une image sur votre disque dur en cliquant sur « Parcourir ».

Cliquez sur pour retirer | 0i mage actuel et

Le titre correspond au sujet et le texte a son contenu.
Dans le texte, vous pouvez ajouter des balises dans la zone de saisie :
-N° de ticket

-Nom et/ou prénom du visiteur

-Site

-Nom et/ou code du service

-Date du ticket

-Date du jour

-Temps d'attente estimé

-Nombre de personnes en attente

- Page de satisfaction

- Logo

- Divers Codes a barre i Le code a barre génere sur le ticket un QR code pour
accéder aux informations en temps réel du ticket émis.

Cliquez sur les boutons a droite de la zone de saisie pour rajouter ces éléments.
lls apparaissent dans la zone de saisie encadrés par des accolades.
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Dans l'exemple ci-dessous, nous avons placé les balises Site, Logo, N° de ticket,
Nom et code de service, temps d'attente estimé, nombre de personnes en attente,
date du ticket.

CONTENU TICKET HOTEL DE VILLE l I

Logo: W Supprimer
\VZ
Titre: Ticket Izyfil demosite
: — o N* de ticket
fexte: = B v I = = L X Hom du visiteur
~ Prénom du vistteur
Site
Logo:150
{_ 9 } Nom du service
Bienvenue

Hopital Saint-La Code du service
o sinazane Date de création

Maintenant

H RéfExterne
{NTICket} Horaire
Temps d'attente estimé
VOtre demande: Nombre de personnes en attente
{ServiceName}- {ServiceCode} N e
[ CodeavaresumiTicket
e

Supprimer &lément

SYMBOLES: 124 MOTS: 14 POWERED BY JODIT 2

Si tous les champs nécessaires sont renseignés, vous pouvez sauvegarder les

. . @ Enregistre
données en cliquant sur .

Pour fermer cette fenétre sans sauvegarder, cliquez sur
Voici la prévisualisation du ticket créé :

PREVISUALISER CONTENU TICKET HOTEL DE VILLE

N2

Bienvenue
Hépital Saint-Lazarre

C002

Votre demande:
Cardiologie- CAR
Personnes en attente : 0

IzyFil Solution Gestion files d'attente
www.izyfil.com
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' R . R o
A Le modele de ticket « Default » est le modéle de base appliqué par
défaut a vos sites lorsque vous les créez.

6.685Code QR info file dbéattente

Si vous choi silescede QR subles tgkatsicetueci contiendra une URL
per mettant de suivre en temps r ®el |l e temps

PREVISUALISER CONTENU TICKET PAR DEFAUT

N

000

Senice : [Libellé Service]
Date : 29/04/2022 16:40
MNom : [Nom]

Le contenu du code QR est une adresse internet pouvant étre publique et permettant
aux visiteurs de visualiser sur leur terminal dans leur navigateur une interface
comportant | eur temps doattente estim®, | eur

6.6.9 Type Public

6.6.9.1 Présentation
Cette interface permet de cr®er ou doé®diter

£+ CONFIGURATION > © FILE D'ATTENTE > % TyPES PUBLIC

Filtrer par
Objet & paramétrer : Site ~ Langue: Francais ~
(oo
Il faut s®l ectionner | 6objet ° param®trer et

6.6.9.2 Type de Guichet
Ce contrble permet de créer un nouveau type de guichet en renseignant son libellé et
en choisissant la langue.
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£+ CONFIGURATION > O FILE D'ATTENTE > % TyPES PUBLIC

Type : Guichet - Langue : Frangais - Langue par défaut : Frangais

TF_: ﬁ; 2 enregistrement(s) trouvé(s) Enregistrements par page : 10 hd
Libellé Langue
. )
@ Default Francais v @I
@ Caisse Francais v
@ Francais ™

£ Retour Recherche £ Créer éléments manguants

Le bouton @ permet de sauvegarder un nouveau type de guichet.
Vous pouvez éditer un type de guichet existant grace au bouton (.

Pour supprimer un type de guichet, cliquer sur (m}

6.6.9.3 Type de Site
Ce contréle permet de créer un nouveau type de site en renseignant sont libellé et
choisissant la langue.

£+ CONFIGURATION > T FILE D'ATTENTE > & TvPES PuBLIC
Type : Site - Langue : Frangais - Langue par défaut : Francais

ﬁ .ﬁi 1 enregistrement(s) trouvé(s) Enregistrements par page : 10 W
Libellé Langue
- Default Francais v
74 ¢ Ty
@ Francais v

£ Retour Recherche £ Créer éléments manquants

Le bouton @ permet de sauvegarder un nouveau type de site.
Vous pouvez éditer un type de site existant grace au bouton (.

Pour supprimer un type de site, cliquer sur Tl
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6.6.10 Message diorAp®cil at et Message

imminent

6.6.10.1 Présentation

Cet onglet permet de g®r etransiig selmlestcanditions d u

que vous avez déterminé pour le site (établissement).
## CONFIGURATION > < FILE D'ATTENTE » 0 MESSAGE D'APPEL SMARTPHONE
Site: Par défaut v Langue: B0 Francais -
e & Prévisualiser Message d'appel Smartphone Par défaut
Expéditeur
74 IzyFil

6.6.10.2 Gestion du contenu SMS dobéappel

SMS

. » . . ~ .
Enchquantsurlebouton@le formul aire swivant va soaffi

MESSAGE D'APPEL SMARTPHONE PAR DEFAUT l l
Expéditeur: IzyFil
N* icket
Texte:
&/ x Nom du visiteur
Bonjour {Clientsuriame) {Clienthame), FrénomdvEte
Merci de vous rendre & la boutique {Site} concernant votre Stte
besoin {ServiceMame} Nom du service
#NTicket} Code du service
Date de création
Maintenant
Ré&f Externe
Info du service
Libelle Guichet
Code Guichet
Supprimer lélément
SYMBOLES: 113 MOTS: 16 POWERED BY JODIT 2
Vous pouvez modifier | e nom de | 6exp®diteur
Vous pouvez éditerlecontenudume s sage qui ser a e dwvsilEe® or s

en ajoutant des Tags : N° Ticket, Nom/prénom visiteur, le Site, le service, la date et
plusieurs autres informations.

Vous pouvez également prévisualiser le message en cliquant sur le bouton
correspondant dans la page principale :
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PREVISUALISER MESSAGE D'APFEL SMARTPHONE PAR DEFAUT

< Messages lzyFil Contact

Bonjour [Prénom] [Nom],

Merci de vous rendre a la
boutique [Libellé Site]
concernant votre

besoin [Libellé Service]
#000

Ce type de message fait environ 119
caractéres, le maximum est de 160.
La taille réelle différe selon les valeurs

des champs affichés.

6.7 Rendez-vous

6.7.1 Présentation
Cette interface permet de g®r gauRéndee-Yiosse mbl e d

™ Rendez-Vous b Horaire RDV

& Paramétrage # Contenu ticket Rendez-Vous
E4 Mail )
0 SMS b

Bloqueur de crénaux horaires

6.7.2 Droits
Seul s |l es administrat eurRDVentacehascétte idtexface.i t e av

6.7.3 Horaire RDV

6.7.3.1 Présentation

Dans cet onglet vous pouvez gérer les horaires de Rendez-Vous pour chacun de vos
sites.
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£+ CONFIGURATION > [M] RENDEZ-VoUs > B HORAIRE RDV

Filtrer par
Site: Haotel de ville v Jour: Indifférent v
Début période: Fin période:
Statut Horaire: Indifférent w Type de période: Horaires réguliers & exception »
7 enregistrement(s) trouvé(s) Enregistrements par page : 10 A
Site Occurrence(s) Horaires Contraintes Statut
Horaire
Q‘ Hote ~  Lundi; Mardi; Mercredi; Jeudi; Vendredi Début: 09:00 Max. RDV: 2 Actif v @
Code Service : CNI, PP
Fin: 12:30
E’" Hote ~  Lundi Mardi; Mercredi; Jeudi; Vendredi Début: 14:00 Max. RDV: 2 Actif v ]ﬁl
Code Senvice : CNI; PP
Fin: 16:00
@‘ Hate v Lundi: Mardi; Mercredi: Jeudi: Vendredi  Début: 08:00 Max. RDV: 3 At ~ ]ﬁ[
Code Senvice | RCHNIPP; MAI
Fin: 12:00

Une zone de filtrage permet d6 a f flairetherche par Site, par période, par Jour, par
Statut Horaire et par type de période.
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6.7.3.2 Création/Gestion horaire RDV
Vous pouvez créer un nouvel horaire de Rendez-Vous en bas de la page :

e : : B -
Exception Fermé 1/2 34 8+ CAR CNI CNIHA

NAI PP PPHA RCNIPP DER

Dimanche Lundi Début: 08:00

Wardi Wercredi
Fim: 12:00
Jeudi Vendredi Samedi

Haraire particulier pour une période définis.

Vous devez choisir le site pour lequel vous voulez ajouter des horaires de RDV.
En mode Horaire réguliers :

{1 Si vous sélectionnez « Ouvert », vous pouvez choisir les jourset | 6 hor ai r e
début et de fin. Vous pouvez également choisir les services concernés et le
nombre de rendez-vous disponible par créneau. Si vous ne sélectionner pas un
jour, il sera impossible de prendre un RDV pour ce jour.

Exemple le dimanche aucun RDV ne peut étre pris.

Pareil pour les services, vous pouvez ne pas cocher un service s 0 est
indisponible un ou des jours.

Exempl e | e mar dieffectuez pasdejRdODwWd ipowous andG e doi

Dans le cas ou vous souhaitez créer une période particuliere, vous devez cocher la
case « Horaire particulier pour une période définie ».

Horaire particulier pour une période définie.

Début période: 4

Fin période: b4

Vous devez rentrer le début et la fin de la période pour laquelle vous voulez définir des
horaires particulierspui s s®l ecti onner | une des deux op

1 « Ouvert » : choisissez les jours et services ouverts et les horaires de Rendez-
Vous et le nombre de créneaux disponibles pendant cette période.
1 « Fermé » : sélectionner les jours de fermetures pendant cette période.

En mode Exception :

1 Option « Ouvert » vous pouvez choisir le jour exceptionnel, les horaires de
début et de fin. Vous pouvez également choisir les services concernés et le
nombre de Rendez-Vous disponible par créneau.

1 Option « Fermé » vous pouvez choisir le jour exceptionnel de fermeture.
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+ Hatel di v Horaires réguliers - 1 E Actif
Fermé 172 34 8+ CAR GNI CNIHA
NAI PP PPHA RCNIPP DER
Début: 08:00

Fin: 12:00

Attention si vous créez un horaire exceptionnel pour une journée tous les autres
horaires de la journée seront a respécifier . La journée entiére sera considérée
comme exceptionnelle.

Il faudra alors recréer des horaires particuliers  pour la journée.

La m°me r gl e parbune petiodeqpanticuliere, tous les horaires
régulier s de la période ne seront plus considérées

Exemple : si vous souhaitez mettre des horaires particuliers pour les matinées sur une
période, les horaires réguliers d e apte$midi vont également disparaitre.

Il faudra créer un horaire particulier sur la méme période en reprenant les horaires de
| apres-midi réguliers.

Quand vous avez fini de configurer, cliquer sur + pour enregistrer votre nouvel
horaire.

’ . g . &P z 7z A »
Vous pouvez également modifier un horaire déja créé grace au bouton : (.

Vous pouvez désactiver un horaire en changeant son statut en « inactif » sans avoir a
|l e supprimer ou | e suppr@mer directement ave

6.7.4 Bloqueur de créneaux horaires
Le blogueur de créneaux est réservé aux administrateurs.

Il est accessible par le menu Configuration/Rendez-vous/Bloqueur de créneaux
horares et depuis | 6interface Activit®/ Pl anning

1 per met de c¢cr ®er bloguer des cr®neaux afir
utilisateur.

Exemple : empécher la prise de nouveaux rendez-vous pendant une période
spécifique les lundi, mardi, jeudi et vendredi du 27/06 au 30/06 de 14h a 15h30.

Le champ nombre doéoop®rations permet edbdaugme
r®p ®t ant | 6op®ration, | a valeur par do®f aut e

Nombre d'opération(s)

- 12 %+
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Le bloqueur de crénsau permet de réserver des créneaux disponibles durant une pérode choisie
Un créneau blogué ne peut plus &tre proposé au public.
Attention, =i des créneaux ont déja été réservé sur les périodes ciblées, la création des/des bloqueurs sera ignorée et devra &tre traitée manuellement

Site Motif Durée 30 Minutes Nombre d'opération(s)
Haotel de ville W Passeport - Agglomération (PP) ~ = 3
Jour

[ Dimanche Lundi Mardi [ Mercredi Jeudi Vendredi [ Samedi

Début période Fin période
27/08/2022 30/08/2022
Heure de debut Heure de fin
14:00 15:30

Réserver les créneaux disponibles a Hotel de ville pour le motif Passeport - Agglomération (PP) tous les Lundi, Mardi, Jeudi, Vendredi de 14:00 a 15:30 a partir du 27/06/2022 jusqu'au 30/06/2022

Si vous cliquez sur Exécuter, le systéme créera automatiquement des rendez-vous sur
la période pour bloquer les créneauxvisés( © condi ti on, bien entend
créneaux a bloquer dans votre planning).

ATTENTION : si des rendez-vous sont déja pris et entre en conflits avec vos criteres
le blocage sera ignoré pour la/les journées présentant un conflit.

1 ndest pas possi bl e dev olulso gswa rl saysreadegiina ¢ @ od
vous dans celle-ci.

Exemple : bloquer une plage derendezv ous de 10h ° 14h alors qu
midi de 12h a 13h30 sera impossible.

1 est possible doéutiliser l e bl oqueur de

I Bl d & e
Planning avec ce bouton _

6.7.5 Contenu ticket RDV
Cette interface permet de gérer le contenu des Ticket sur RDV.

£+ CONFIGURATION > [*) RENDEZ-VOUS > 4 CONTENU TICKET RENDEZ-VOUS

Site: Hotel de ville v Langue: Bl Francais -
8 Svisualis nu ticket Rendez-Vous Hotel de ville
Titre
74 Ticket lzyfil demosite \+/

Vous pouvez sélectionner de quel site et en quelle langue vous souhaiter gérer le
contenu du ticket de Rendez-Vous.

En cliquant sur le bouton(£'1 a fen°tre s upouy éditert leeconsedbua f f i ¢ h e
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CONTENU TICKET RENDEZ-VouUs HOTEL DE VILLE l l
Logo: |ZYF“ D 1 Supprimer
Titre : Ticket lzyfil RDV

Texte: # B U ] E T~ A~ X

{Logo:150}
Bienvenue {ClientName}

Hdpital Saint-Lazare
Numeéro de ticket:

{NTicket}
Service ; {ServiceMame}
{ConfimRDVUrQR Code} Info du service
Scannez et suivez votre attente URL Confirmation d"amivée 3 voire RDV
{Barcode} Date Rendez Vous (02/06/2022 10:00)
Date Rendez-Vous (jeudi 2 juin 2022 10:00)
SYMBOLES: 152 MOTS: 19 POWERED BY JODIT 4 SELEE BT b IR,

@ Enregistrer

Vous pouvez choisir le logo dans le stockage de votre ordinateur en cliquant sur «
Parcourir » et changer le Titre du ticket Rendez-Vous.

Vous pouvez définir les tags utilisés dans le texte du ticket envoyé lors de la prise de
RDV.

Des tags communs sont disponibles : N° de ticket, Nom et Prénom du visiteur, Site,
Nom et code du Service et doéautre informatio

Les tags spécifiques au RDV sont aussi accessibles: | 6 URL de dCoarfriirwme i
au RDV, la date du RDV (deux formats possibles) et le code de confirmation.

D 6 a u €élénemsts spécifiques au ticket comme le Logo, le Code barre de suivi, de
Conf i r mat ieetre cadé lzamerspécifiue peuvent également étre ajoutés au
contenu du ticket de Rendez-Vous.

. . ” . @ Enreqgistrer .
Quand vous avez fini do®d|te_.contenu cl i

Dans la page principale vous pouvez avoir un apercu du contenu du ticket de Rendez-

a0 Prévisualiser Contenu ticket Rendez-Vous Hotel de ville

Vous en cliquant sur

ARTONIK

164, cours Lieutaud 13006 Marseille, France ; Tel +33 (0)4 91 37 70 76 - Fax +33 (0)9 57 60 75 60 ; Web : www.artonik.com
SIREN 451 206 429 - N° TVA FR13451206429 | Page 50 sur 196


http://www.artonik.com/

MediaBerry g |zyFil A3

Prewvisuauiser ConTeMU TICKET RENDEZ-VoUs HOTEL DE vILLE

N7

Bienvenue

Hépital Saint-Lazare
Numeéro de ticket:

C003

Service : Cardiologie

Scannez ef suivez votre attente

6.7.6 Mall

6.7.6.1 Présentation
Cette section permet de gérer le contenu différents mails pour les Rendez-Vous.

B4 Mail b Confirmation
0SMS 3 X Email Rappel
5 Annuler Rendez-Vous

BR Invitation Teams

6.7.6.2 Confirmations

Cette interface permet de gérer le contenu des emails de confirmation pour un rendez-
VOus.

£ ConFIGURATION > [*) RENDEZ-VOUS > B4 MaiL > CONFIRMATION

Site : Hotel de ville W Langue : | Francais v

[ ) @& Prévisualiser Confirmation Hotel de ville

Sujet Logo

E,f‘ Votre rendez-vous v/

Vous pouvez sélectionner de quel site et dans quelle langue vous souhaitez éditer le
contenu du mail de confirmations de Rendez-Vous.
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A > . . A~
Encllquantsurlebouton@Ief ormul aire suivant va soaff

le contenu du mail de confirmation du Rendez-Vous.

CONFIRMATION PAR DEFAUT l l
e yFilS
Sujet: Subject 1zyfil ticket

Texte: # B U J = &= T+ A-v X
Bonjour {ClientName} ,

Votre rendez-vous est enregistré pour le {DateRDV] avec le numéro
{NTicket} pour le service {ServiceName} .

{InfoTask}

Cordialement,

Signature

{Logo: 150}

Votre Code Confirmation: {ConfirmationCode}

{ConfirmRDVUriQRCode}

{ConfirmRDVUrl}

Pour annuler votre RDV: {CancelRDVUIr(} -

=1 SYMBOLES: 324 MOTS: 38 POWERED BY JODIT 2

Supprimer Félément

@ Enregisirer

Vous pouvez sélectionner une image depuis le stockage de votre ordinateur en
cliquant sur « Parcourir ».

Vous pouvez changer le sujet du mail de confirmation.
Dans le champ texte vous pouvez ajouter différents tags :

1 Tags communs : N° de ticket, Nom et Prénom du visiteur, site, Nom et code du
service ai nsinforntptioes. d6autr e

 Tags RDV: URL annuler et confirmer RDV, Date du Rendez-Vous (deux
formats possibles) et code de confirmation.

1T Déautr edogd eodesabarre sui vi ticket, conf

code barre spécifique.

Pour sauvegarder les modifications du contenu cliquer sur .

Dans la page principale vous pouvez avoir un apercu du contenu du mail de

@& Prévisualiser Confirmation Par défaut

confirmation en cliquant sur
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PrevisuaLiser ConFIRMATION HOTEL DE VILLE

MailRobotBeta@izyfil.com
Votre rendez-vous

Bonjour , ~

Votre rendez-vous est enregistré pour le 29/04/2022 15:31

avec le numéro C0O03 pour le service Cardiologie .

Cordialement,

Signature
Q‘/

Votre Code Confirmation: 7387

Mm%y il v

6.7.6.3 Email Rappel de rendez -vous
Cette interface permet de gérer le contenu de mail de rappel pour un rendez-vous.

# CONFIGURATION > [*) RENDEZ-VoUs > B MAIL > K EMAIL RAPPEL

Site: Par défaut v Langue: Bl Frangais -
c @& Prévisualiser Email Rappel Par défaut
Sujet Logo
4 Rappel ROV Email ﬁ"/

Vous pouvez sélectionner de quel site et dans quelle langue vous souhaitez éditer le
contenu du mail de rappel de Rendez-Vous.

Encliquantsurlebouton@Le formul aire suivant v

a s
do®di ter | e contenu duVomsail de rappel du
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EmalL RaPPEL HOTEL DE VILLE

Loge: lzyFil I3

Sujet: Rappel RDV Email

Texte: # B U [ = &= Tiv Av X
Bonjour,

M'oubliez pas votre rendez-vous du {DateRDV} pour le motif
{ServiceName}

lzyFil 43

(1

N® de ficket
Nom du visiteur
Prénom du visiteur
Site
Nom du service

Votre code confirmation RDV: {ConfirmationCode} Code du service
Date de créafion
{imgEC:SInscriptionConfirmCode: Code39:50:200:true} Maintenant
. REF Exierne:
A bientdt -
{Logo: 150} Info du semvice
URL Annuler Rendez-Vous
URL Confirmafion d"amivée 3 voire RDV
Date Rendez-Vious (02/06/2022 10:00)
P SYMBOLES: 182 MOTS: 20 POWERED BY JODIT 4 e e ey

Code de confirmation {RDV uniquement)

w

Supprimer F'élément

@ Enregisirer

Vous pouvez sélectionner une image depuis le stockage de votre ordinateur en
cliguant sur « Parcourir ».

Vous pouvez changer le sujet du mail de rappel.
Dans le champ texte vous pouvez ajouter différents tags :

1 Tags communs : N° de ticket, Nom et Prénom du visiteur, site, Nom et code du
service ai nsinforntptioes. d6autr e

 Tags RDV: URL annuler et confirmer RDV, Date du Rendez-Vous (deux
formats possibles) et code de confirmation.

1T Déautr edogd eogesabarre sui vi ti
code barre spécifique.

Pour sauvegarder les modifications du contenu cliquer sur .

Dans la page principale vous pouvez avoir un apercu du contenu du mail de rappel en

cket, confirm

@& Prévisualiser Email Rappel Par défaut

cliquant sur
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PREVISUALISER EMaIL RAPPEL PAR DEFAUT

MailRobotBeta@izyfil.com

Rappel RDV Email

Bonjour,

N'oubliez pas votre rendez-vous du 19/05/2022 10:10
pour le motif [Libellé Service]

Votre code confirmation RDV: 2029

A bigntdt

v

6.7.6.4 Annuler RDV

Cette interface permet de gérer le contenu des mails dé a n n u Ip@ut un eendez-
VOus.

& CONFIGURATION > [ RENDEZ-VOUS > B4 MaIL > (5] ANNULER RENDEZ-VOUS

Site: Par défaut ~ Langue: B Francais -

Q

@ Prévisualiser Annuler Rendez-Vous Par défaut

Sujet Logo

(74 Annulation de votre RDV @

Vous pouvez sélectionner de quel site et dans quelle langue vous souhaitez éditer le
contenu du mail dé a n n u ldeaRendezfVous.

. » . . ~ .
Enchquantsurlebouton@Iefor mul aire suivant va so6affi cheé
le contenu du mail d6 a n n u ldwRendez#/ous.
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ANNULER RENDEZ-VOUS PAR DEFAUT I l
Rl
Sujet: Annulation de votre RDV

Texte: - B U I

= T~ A v X
Bonjour,

Mous vous confirmons 'annulation de votre rendez-vous du {DateRDV}
dont le numéro de ticket est le {NTicket}

Cordialement.

lzyFil RDV Management Team

{Logo:150} Info du service
Date Rendez Vous (121052022 10-00)
Date Rendez-Vous (jleudi 12 mai 2022 10-00)
& SYMBOLES: 147 MOTS: 24 POWERED BY JODIT 4 SECARERCRTCE e

@ Enregistrer

Vous pouvez sélectionner une image depuis le stockage de votre ordinateur en
cliguant sur « Parcourir ».

Vous pouvez changer le sujetdumailddb annul ati on
Dans le champ texte vous pouvez ajouter différents tags :

1 Tags communs : N° de ticket, Nom et Prénom du visiteur, site, Nom et code du
service ai nsinforntptioes. d6autr e

I Tags RDV : Date du Rendez-Vous (deux formats possibles).

T Déautr esogd ags

Pour sauvegarder les modifications du contenu cliquer sur .

Dans la page principale vous pouvez avoir un apercu du contenudumaild 6 annul ati or

@ Prévisualiser Annuler Rendez-Vous Par défaut

en cliquant sur
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PREVISUALISER ANNULER RENDEZ-VOUS PAR DEFAUT

MailRobotBeta®@izyfil com

Annulation de votre RDV

Bonjour [Nom] [Prénom] ,

Nous vous confirmons I'annulation de votre rendez-vous du

19/05/2022 10:10 dont le numéro de ticket est le 000
Cordialement.

1zyFil RDV Management Team

6.7.6.5 Invitations Teams

Cette interface permet de gérer le contenu du ma i invitadiagn a une réunion en ligne
Microsoft Teams.

L CONFIGURATION > (%] RENDEZ-VOUS > £ MaIL > 58 INVITATION TEAMS

Site: Par défaut A Langue: I i Francais -

s @ Prévisualiser Invitation Teams Par défaut

Sujet Logo

[I?: Invitation Réunion Teams |ZyFI|

Vous pouvez sélectionner de quel site et dans quelle langue vous souhaitez éditer le
contenudumaild i nvi tation ° wune r®union en |

A > . . A
Enchquantsurlebouton@le formul aire suivant va soaff

le contenu du mail.
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INVITATION TEAMS PAR DEFAUT I l
Logo: = 1 Supprimer
LT

Sujet: Invitation Réunion Teams
Texte: o L N de ficket

-4 u = = w ~

B U I 5 T1 A X —

Bonjour {ClientSurName} {ClientName}, LT i ERT

Concernant votre demande pour {ServiceMame}, nous vous remercions de Site

vous connecter & la réunion en ligne avec ce lien Microsoft Teams : MNom du service

{TeamsJoinWebUrl} Code du service

#{NTicket} Dale de création

{Barcode} Mantcnant

Réf Exieme
Info du service
URL Annuler Rendez-Vous
URL Confirmation d"amivée a volre RDV
URL Teams Qurir réunion en ligne
Date Rendez-Vous (02/06/2022 10:00)
Date Rendez-Vous (jeudi 2 juin 2022 10:00)

Code de confirmation (RDV uniquement)

=1 SYMBOLES: 186 MOTS: 28 POWERED BY JODIT 2

Supprimer Félément

@ Enregisirer

Vous pouvez sélectionner une image depuis le stockage de votre ordinateur en
cliquant sur « Parcourir ».

Vous pouvez changer le sujetdumaildéo i nvi tati on ~ une r®uni on ¢
Dans le champ texte vous pouvez ajouter différents tags :

I Tags communs : N° de ticket, Nom et Prénom du visiteur, site, Nom et code du
service ai nsinforntpioes. ddautr e

 Tags RDV: URL annuler et confirmer RDV, Date du Rendez-Vous (deux
formats possibles) et code de confirmation.

9 Tag Spécial : URL Teams de la réunion.

1T Débautr edogd eodesabarre sui vi ticket, confirm
code barre spécifique.

Pour sauvegarder les modifications du contenu cliquer sur :

Dans la page principale vous pouvez avoir un apercu du contenudumaild i nvi t at i or
une réunion en ligne Microsoft Teams en cliquant sur

@& Prévisualiser Invitation Teams Par défaut

ARTONIK
164, cours Lieutaud 13006 Marseille, France ; Tel +33 (0)4 91 37 70 76 - Fax +33 (0)9 57 60 75 60 ; Web : www.artonik.com
SIREN 451 206 429 - N° TVA FR13451206429 | Page 58 sur 196


http://www.artonik.com/

MediaBerry g |zyFil A3

PREVISUALISER INVITATION TEAMS PAR DEFAUT

MailRobotBeta@izyfil.com

Invitation Réunion Teams
Bonjour [Prénom] [Noml],
Concernant votre demande pour [Libellé Service], nous vous
remercions de vous connecter 4 la réunion en ligne avec ce

lien Microsoft Teams : N/A

#0000

6.7.7 SMS

6.7.7.1 Présentation
Cette section permet de gérer le contenu des différents SMS pour les Rendez-Vous.

0 SMs 3 Confirmation
X SM3 Rappel

6.7.7.2 Droits
Seul s | es administrateurs etaceehacétteidterface.i t e av

6.7.7.3 Confirmations

Cette interface permet de gérer le contenu des SMS de confirmation pour un rendez-
VOuS.

¥ CONFIGURATION > [*] RENDEZ-VOUS > OSMS > CONFIRMATION

Site: Par défaut ~ Langue: i § Francais -

Q

@ Prévisualiser Confirmation Par défaut

El,‘ Expéditeur

Vous pouvez sélectionner de quel site et dans quelle langue vous souhaitez éditer le
contenu des SMS de confirmations de Rendez-Vous.

Encliquantsurlebouton@Ief ormul aire suivant va sob6affi cheé
le contenu du SMS de confirmation du Rendez-Vous.

ARTONIK
164, cours Lieutaud 13006 Marseille, France ; Tel +33 (0)4 91 37 70 76 - Fax +33 (0)9 57 60 75 60 ; Web : www.artonik.com
SIREN 451 206 429 - N° TVA FR13451206429 | Page 59 sur 196


http://www.artonik.com/

MediaBerry g |zyFil A3

CONFIRMATION PAR DEFAUT i
Expéditeur: Expéditeur
Texte: - x N° de til.'.‘-l«'jet
Mom du visiteur
Bonjour, Prénom du visiteur
Votre ROV {ServiceName} est enregistré pour le {DateROV} Site
Le code confirmation est le {ConfirmationCode} Nom du service
A bientdt Code du service
Date de création
Maintenant
Réf Externe
Info du service
URL Annuler Rendez-\Vous
URL Confirmation d'arrivée a votre ROV
Date Rendez-Vous (07/05/2022 10:00)
@ SYMBOLES: 107 MOTS: 17 POWERED EY JODIT SIEIEIEETE SR T s i

Code de confirmation (RDV uniquement)

Supprimer Mélément

Vous pouvez changerlenom de | 6 duxSM® deicdanfarmation.
Dans le champ texte vous pouvez ajouter différents tags :

9 Tags communs : N° de ticket, Nom et Prénom du visiteur, site, Nom et code du
service ainsi que dobéautre informations.

1 Tags RDV: URL annuler et confirmer RDV, Date du Rendez-Vous (deux
formats possibles) et code de confirmation.

Pour sauvegarder les modifications du contenu cliquer sur :

Dans la page principale vous pouvez avoir un apercu du contenu du SMS de

& Prévisualiser Confirmation Par défaut

confirmation en cliquant sur
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PREVISUALISER CONFIRMATION PAR DEFAUT

< Messages  Expeéditeur Contact

Bonjour,
Votre RDV [Libellé Service] est
enregistré pour le 19/05/2022

10:10.

Le code confirmation est le
2029

A bient6t

Ce type de message fait environ 118
caractéres, le maximum est de 160.

La taille réelle différe selon les valeurs

Aae rhamne affichae

6.7.7.4 SMS Rappel
Cette interface permet de gérer le contenu des SMS de rappel pour un rendez-vous.

£ CONFIGURATION > ] RENDEZ-VOUS > 0 SMS > X SMS RapPEL

Site: Par défaut ~ Langue: B0 Francais -

@ Prévisualiser SMS Rappel Par défaut

Q

E" Sender name

Vous pouvez sélectionner de quel site et dans quelle langue vous souhaitez éditer le
contenu du SMS de rappel de Rendez-Vous.

A > . . A
Enchquantsurlebouton@le formul aire suivant va soaff

le contenu du SMS de rappel du Rendez-Vous.
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SMS RAPPEL PAR DEFAUT l l
Expéditeur: Sender name
Texte: - X N° de tiu?kjet
Nom du visiteur

Bonjour Prénom du visiteur
M'oubliez pas votre Rendez-vous dans nos locaux du {DateRDV} pour le
motif {ServiceMame}.

A Bientdt

Site

Nom du service

Code du s

Date de création

Maintenant
Ref Externe
Info du service
URL Annuler Rendez-\ous
URL Confirmation d"arrivée a votre RDV
Date Rendez-Vious (07/05/2022 10:00)
Drate Rendez-Vous (samedi 7 ma 10:00)

izl SYMBOLES: 93 MOTS: 16 POWERED BY JODIT 2
Code de confirmation (RDV uniquement)

Supprimer Félément

Vous pouvez changerlenom de | 0 duxSM®deirappelu r
Dans le champ texte vous pouvez ajouter différents tags :

I Tags communs : N° de ticket, Nom et Prénom du visiteur, site, Nom et code du
service ai nsinforntptioes. d6autr e

i Tags RDV: URL annuler et confirmer RDV, Date du Rendez-Vous (deux
formats possibles) et code de confirmation.

& Enregistrer

Pour sauvegarder les modifications du contenu cliquer sur
Dans la page principale vous pouvez avoir un apercu du contenu du SMS de rappel

& Prévisualiser SMS Rappel Par défaut

en cliquant sur

PrEVISUALISER SMS RAPPEL PaR DEFAUT

< Messages Sender name Contact

Bonjour,
N'oubliez pas votre Rendez-
vous dans nos locaux du

19/05/2022 10:10 pour le
motif [Libellé Service].
A Bientot

Ce type de message fait environ 117
caractéres, le maximum est de 160.
La taille réelle différe selon les valeurs

des champs affichés.
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6.8 Paramétrage

Cet onglet accessible uniguement pour les administrateurs, permet de gérer de
nombreux parametres regroupés par catégorie.

£ CONFIGURATION > @ PARAMETRAGE

Groupement*:  Divers A

PARAMETRAGE : DIVERS

Nom/Code Valeur
Ef;‘ Historique Chat @ -61 @
@ Taille Maximum Codes € 7 @
(& LienRGPD Client © )
Ef;‘ Anonymisation Données RGPD @ -360 @
Ef;‘ Suppression Données RGPD @ -500 @
5 enregistrement(s) trouvé(s)

Ce sont des parametres plus spécifiques et complexes sur les différents éléments
comme les champs visibles dans les V-Ticket, |l a dur ®e -vals) atipleimr endez
d 6 a u optioass

Vous pouvez obtenir des informations en passant votre souris sur le bouton « @ ».
Nous vous conseillons de contacter le support pour modifier ces parametres .

6.9 Types personnalisables

Cet onglet est uniguement accessible aux administrateurs et vous permet de créer des
types spécifiques pour vos services, guichets, sites et appareils. Cela vous permettra
de créer des regroupements.

% CONFIGURATION > [3] TYPES PERSONNALISABLES > [& TYPE OU GROUPE D'APPAREIL
Type - Matériel - Langue : Frangais - Langue par défaut : Francais
i Iﬁl 3 enregistrement(s) trouve(s) Enregistrements par page 10 v
Libellé Langue
> i i w
E’ Groupe Device Com Francais -@
@ Groupe Logitique Francais v
> i ~
C’ Groupe Accueil Francais -@
@ Francais v
£ Retour Recherche 4 Créer éléments manquants
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7 MulM®&di a

7.1 Présentation

Cette section vous permet de gérer vos médias, vos interfaces, la planification
d'affichage et les Flux RSS.

W Multi Média = Réception pu
[ Médiathéque
& Interface designer

B Planification daffichage p

[] Modéle
M Flux RSS r
|
7.2 Droits
Tous les profils utilisateurs de MediaBerry, les administrateurs et les utilisateurs de
l zy Fi | av evalti médias>pontiaaces a gette interface.

7.3 Médiatheque

7.3.1 Présentation

Cette interface vous permet de gérer les médias et de créer des playlists que vous
avez l'intention d'afficher pour vos visiteurs.
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7.3.1.1 Présentation
Cette interface propose un arbre ou sont affichés les médias par catégorie de fichier :

-Image (fichiers JPG/.jpeg, bmp, GIF, png, svg, Webp)

-Vidéo (fichiers webm, wmv, mp4, avi, ogg, ogv, mov, mpg/mpeg, mkv, flv et liens
YouTube/Dailymotion)

-Web (URL site web).

-Document (PDF, doc/docx, xIs/xIsx, pptx, html/htm, epub, txt, rtf, odt).
-Graphique (Graphiques connectés a une source de données)

Puis par catégories/dossier créés et ajoutés par I'utilisateur.

W LTI MEDIA > [ MEDIATHEQUE

o %

e e s Beees Beees Beees e
Espace utisé 120,66 Mo sur 2500.00 Mo LM
@ Fermer tous les neeuds
“['_“l Image
E-{J video
e o Image Video Web Document Graphique
T e

) Document

H-03 Graphique

5 Eléments
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7.3.1.2 Espace de stockage

Dans cette fenétre vous pouvez voir des informations sur votre espace de stockage
correspondant a votre abonnement.

.-"' ™

i x

Mediatheque Mes Playlists

Fspace utiisé 1228,36 Mo sur 2500,00 Mo 3

Vouspouvezvi sual i ser | 6espace utilis® sur

| 6espa

Chaque m®dia ajout® r ®duit | 6espace de st o

(YouTube et Dailymotion) et les contenus web qui occupent O byte.

L .@@,@
<CErmmo

& Retour Organes Fharmacie Pharmaciez2

L & 1O

Vous pouvez consulter le poids
déun m®di a en |

Puis, dans la zone du bas
vous pouvez visualiser le
champ « Poids Total »

. o y m @ 4 Eléments

Libellé : Bienvenue Dans Votre
Pharmacie !

Poids Total : 5.63 MB

Type : videa/mpd

7.3.1.3 Création/ Gestion de s dossiers

La cr®ation dbéun dossier est i mp®rative pour
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Pour ajouter un dossier, sélectionnez la catégorie de fichier que va contenir le nouveau

dossier et cliguez sur le pictogramme @@ dans la Barre de tache ci-dessous.

W MULTI MEDIA > [ MEDIATHEQUE

=] x
Mes Playlists I_ i @ i @ i @ i @
Espace utfisd 1226,28 Mo sur 2500,00 Mo £
H-J Medic _ :
B e EEE @ Retour Medic Images Div.. Logo Image Des;j...
B3 Logo
B Image Desjardins
B video
B Web
"['_“l Document
B0 Graphique Cliquez sur le pictogramme @8 dans
la Barre de tache ci-dessous pour
/ ajouter un nouveau dossier.
(ms
Libellé : [mage
Le formulaire suivant va soafficher
DossieEr
Titre dossier: Commentaires:
Statut: Actit v Langue: Frangais v

Date de la mise &
jour:

011012020 12:37:28 Auteur de la mise a

jour:

durandr

Vous devez renseigner le nom du dossier, vous pouvez également ajouter des

commentaires. Vous pouvez changer le statut et la langue du dossier.

La date de mise a jour est celle de I'ouverture du formulaire, I'auteur de la mise a jour

est le Matriculede!|l 6 ut i tonrecétadouverture du formulaire.

Cliquez sur
Le

En cliquant sur le dossier des icones d 6 a c tapparaisse au-dessus :

pour sauvegarder le nouveau dossier.

nouveau dossier apparait
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Pour modifier un dossier, cliquez sur #*, le formulaire se réaffichera et vous pourrez
renommer le dossier, changer son statut ou ajouter des commentaires.

Lebouton®per met doouverti rvolier doesssifeirchi ers qudil
Pour supprimer un dossier, cliquez sur . Attention, | a suppression dourt
supprime tous les médias contenus dans ce dossier et dans les playlists .

7.3.1.4 Ajouter des médias

7.3.1.4.1 Images

Pour ajouter un média image, sélectionnez la catégorie Image puis le dossier dans
lequel vous voulez ajouter le média et cliquez sur @ dans la barre de tache gestion
des médias.

Un formulaire va s'afficher pour y inscrire les informations sur votre nouveau meédia.

-
IMAGE ‘

Titre du média™:

Média: . )
Télécharger Chercher des médias public

GV Aucun fichier sélectionné

Descriptif du - B u I
média *: -

T v A~ 8 v X

SYMEOLES: 0 MOTS: 0 POWERED BY JODIT

Durée par défaut *: L] — 10 ﬁ Type™: Garder proportions v

Auteur™: devteam@artonik.com Date derniére 16/05/2022 09:47:35
modification *

Dans ce formulaire, vous devez renseigner le nom du média et vous pouvez y ajouter
une description.

Si vous °t e sTéléchargerl»layumey durectParepurir » pour télécharger un

média depuis le stockage de votre ordinateur.

Dans| 6 o n (Cheecher des médias publicsé | 6 i nvous pefmatale rechercher

par mots clés des images dans PixaBa vy un site déh®bergement d:i
ARTONIK

164, cours Lieutaud 13006 Marseille, France ; Tel +33 (0)4 91 37 70 76 - Fax +33 (0)9 57 60 75 60 ; Web : www.artonik.com
SIREN 451 206 429 - N° TVA FR13451206429 | Page 68 sur 196


http://www.artonik.com/

MediaBerryfl Q Fil 232
Digital Communication Local Network y ‘ I Z y I I ‘
Media: . .

Télécharger Chercher des médias public

Mots clés avion

Chercher sur Pixabay b

@O00000000

Courtesy from PixaBay AP| & YouTube API & DailyMotion
APl

Vous pouvez faire défiler les images en cliquant sur les fleches.

A ©
Vous pouvez changer de page grace au bouton

. . N = s
VouspouvezEr ®vi sualiser | O-L gteéleetionner Ik méglia avect s ur

le bouton

Vous pouvez choi si mpartiéiautder ®é.i thagefi chage

Dans le champ « Typeé v ous pouvez choisir si e US VoOou
|l 6i nterface.

proportions ou de remplir

Cliquez sur pour sauvegarder le nouveau média.

7.3.1.4.2 Vidéo

Pour ajouter un média Vidéo, sélectionnez la catégorie Vidéo puis le dossier dans
lequel vous voulez ajouter le média et cliquez sur @ dans la barre de tache gestion
des médias.

Un formulaire va s'afficher pour y inscrire les informations sur votre nouveau média.

=
ViDEo =
8L
Titre du média*:
Média: . .
TEélécharger Chercher des médias public
Aucun fichier sélectionné
Descriptif du - B u I = = Ti A & X
média™:
SYMBOLES: 0 MOTS: 0 POWERED BY JODIT
Volume par défaut*: - 55 E Type*: Remplir v
Auteur*: devteami@artonik.com Date derniére 16/05/2022 10:18:17

maodification *:

Dans ce formulaire, vous devez renseigner le nom du média et vous pouvez y ajouter

une description.
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Si vous °t es Tékcharget ») diqueag Iswe &« Parcourir » pour télécharger
une vidéo depuis le stockage de votre ordinateur.

Dans 16 o n g ICletchercdes médias publics € intedace vous permet de rechercher
par mots clés des vidéos dans YouTube, Dailymotion et PixaBay. :

Média:
Télécharger Chercher des médias public

Mots clés avion

Chercher sur YouTube v

Page

(]
& ©
.": ®
A o

Courtesy from PixaBay APl & YouTube API & DailyMotion - [P ———
API

Vous pouvez faire défiler les médias en cliquant sur les fléches.

A ©
Vous pouvez changer de page grace au bouton

Vous pouvez prévisualiser une vidéo en cliquant sur - et sélectionner le média

avec le bouton

Vous pouvez choisir le volume de sortie de la vidéo.

Dans le champ « Type » vous pouvez choisir si vous voulez que la vidéo garde ses
proportions ou de remplir | o06interface.

Cliquez sur pour sauvegarder le nouveau média.

7.3.1.43 Web

Pour ajouter un média Web, sélectionnez la catégorie Web puis le dossier dans lequel
vous voulez ajouter le média et cliquez sur © dans la barre de tache gestion des
médias. Un formulaire va s'afficher pour y inscrire les informations sur votre nouveau
média.
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WEeB @
Titre du média*:
Média: URL:
Descriptif du - B u I =| =| T v A~ & v X
média*: -
SYMBOLES: 0 MOTS: 0 POWERED BY JODIT
Durée par défaut =@ [= 10 ﬁ Zoom (%) :*: [ = 100 ﬁ
Auteur*: tom.elbeze@artonik.com Date derniére 20/04i/2022 10:30:33
maodification *:
Vous devez donner un titre au média etrenseignerl 6 ur | du site web.

Vous pouvez ajouter une description du média, choisirl a dur ®e dbéaf fi chage
sur la page web.

Cliquez sur pour sauvegarder le nouveau média.

7.3.1.4.4 Document

Pour ajouter un média Document, sélectionnez la catégorie Document puis le dossier
dans lequel vous voulez ajouter le média et cliquez sur @ dans la barre de tache
gestion des médias. Un formulaire va s'afficher pour y inscrire les informations sur
votre nouveau meédia.

DocuMENT =
#a

Titre du média ™

Média: .
Télécharger

UCll M Aucun fichier sélectionné.

Descriptif du - B U 1T = = T~ A~ 8 v X
média™:
SYMBOLES: 0 MOTS: 0 POWERED BY JODIT
Durée par défaut *: & - 10 Type*: Remplir v
Auteur*: devteam@artonik.com Date derniére 16/05/2022 11:32:55

meodification *:

@ Enregistrer

Dans ce formulaire, vous devez renseigner le nom du média et vous pouvez y ajouter
une description.

Cliquez sur « Parcourir » pour télécharger un document depuis le stockage de votre
ordinateur.

Vous pouvez choisir | a dur®e dbéaffichage par
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Dans le champ « Type » vous pouvez choisir si vous voulez que le document garde
ses proportions ou quoil remplisse | o0interfa

Cliquez sur pour sauvegarder le nouveau média.

Lesdocumentsenregistrésa ppar ai tront en tant qudi mage pa
Vos transitions PowerPoint).

7.3.1.4.5 Graphique

Pour ajouter un média Graphique, sélectionnez la catégorie Graphique puis le dossier
dans lequel vous voulez ajouter le média et cliquez sur @ dans la barre de tache
gestion des médias. Un formulaire va s'afficher pour y inscrire les informations sur
votre nouveau media.

i
GRAPHIQUE Hlj:i

Configuration générale Source de donnée

Titre du média *:

w

Configuration du graphique Prévisualisation

Descriptif du - B u I = = Ti A Iy b4
média*:
=i SYMBOLES: © MOTS: 0 POWERED BY JODIT
Durée par défaut *: Li] -_ 10 E Auteur®: devteam@artonik.com
Date derniére 16/05/2022 11:43:42

madification *:

Dans 16 0 n g ICenfigurgtion générale » vous devez choisir un titre au média, vous
pouvez ajouter une description et choisir | a

L 6 o n gdowde decdonnées » permet de spécifier la source de données qui sera
utilisée pour alimenter le graphique, les sources supportées sont :

1 Fournisseur SQL Server.

0 Bases de données SQL server.
1 Fournisseur OLEDB.

0 Bases de données Access.

o Classeur Excel.

o Fichier texte sous le format CSV.

Sources de données basées sur le fournisseur SQL Server.
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GRAPHIQUE mﬂ
Configuration générale Source de données Configuration du graphique Prévisualisation
Fournisseur de données *: Type de commande *: Durée du cache *:
SQL Server v Requéte au format texte v 5 Secondes ~
Chaine de connexion *:
Initial Catalog=nothwinddb;Data Source=den1.mssqgl2.gearhostUser ID=nothwinddb;Password=>****
Requéte *:
o R e
Select Sum([Order Su.btotals] Subtotal) As Subtotal, Customers Country From = & 2 Préfér
Customers Inner Join Orders On Customers CustomerlD = o Requéteur o Ty T
Orders.CustomerlD Inner Join [Order Subtotals] On [Order Subtotals].OrderlD

Vous pouvez vous baser sur des donn®es

pour alimenter votre graphe, pour cela il faudra fournir une chaine de connexion sous
la forme :

« Initial Catalog=Nom_de_base_de_donnée s; Data Source=Adresse_serveur ; User
ID=Nom_dodut i;Passsvard=Matrde Passe . »

Sources de données basées sur le fournisseur OLEDB.

Requéte

Select [Feuil1$].Nom3 | [Feuil1$].Valeur3 From [Feuil15]

Récupérer les données
Durée du cache{minute)
5 ~
W
GRAPHIQUE ﬂ:%
Configuration générale Source de données Configuration du graphique Prévisualisation
Fournisseur de données ™ Durée du cache ™
OleDb w~ 3 Minutes (Default) ~
Type de la source de donnée *; Mode FTP*: Identifiant: Mot de passe:
_e serveur distant a retourné une erreur : g assit v 21Sitewen . .
'530) Mon connecté
e e e Nom du fichier*: Délimiteur*: Délai d'attente pour la MAJ*:
ftp:/ftp.alcuin. comRecettel, m EcranAccueil DEV [ = : 15 minutes ~
Requéte ™
Select [EcranAccueil_DEV#csv] [Site - Mom)], [EcranAccueil_DEV#csv].[Session - —
Date et heure de début], [EcranAccueil_DEV#csvl[Action - Nom] F - SeEEe
ate et heure de début], [EcranAccueil_| csv].[Action - Mom] From i - SRR
[EcranAccueil_DEV#csv]

@ Enregistrer

Pour utiliser des données qui proviennent de fichiers Excel, texte ou base de données
Access, il suffit de :
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Choisir le type de fichier

Les types de fichiers possibles sont EXCEL, texte csv, et base de données Access.
Pour les fichiers textes il faut aussi spécifier le délimiteur (séparateur).

Saisir le chemin URL vers le fichier

Le chemin URL complet menant au répertoire contenant le fichier, soit a travers le
protocole HTTP, soit ° travers | e protocol e
saisir un nom doéutilisateur et un mot de pas

Saisir le nom du fichier

Le nom du fichier doit se terminer avec une extension qui correspond au type de ce

dernier. Un fichier csv devra se terminer par «.csv » ou «.txt », un fichier Excel devra

se terminer par « .XIs » ou « .xIsx », une base de données Access devra se terminer

avec « . mdb» ou «.accdb».Dans | e cas 0% | 6extension cho
un message dobéerreur sera affich®.

Récupération du fichier

« Le bouton récupérer le fichier » permet de télécharger le fichier depuis sa source
sp®ci fi ®e dans | e chemin URL, et dbéen mettr e
votre serveur.

Lorsque vous appuyez sur le bouton de récupération, un statut est affiché pour vous

I ndi quer | avancement de | 6 o pSuccest » @ginla Ce (
récupération aboutie, sinon, il affichera un message correspondant au résultat de

| 6op®r ati on.

Saisi de la requéte

Le champ « Requéteé per met de sp®cifier | a requ°te
base de données. Cette derniere peut soi étre saisie directement dans le champ
requéte, ou générée grace au « Requéteur ».

Pour ouvrirle « Requéteurée i | suf fit déappuyer sur | e bout
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|E|Classeurt#csy @ Principal - @
|7 Classeur2#csv
|[E=/flashsmaple - Copiettxt Ly
= flashsmaple#txt
|7 ssh#txt
0o-
[0 Nom String
[ Valeur String
[Sorte | Expression T ias Type de i | Orre do | Aorégat | Regrouper |Criére [0 0.
=0 | \ | | Lo | [ [ |
Select *

From [Classeur2#csv]

Confirmer

Pour générer une requéte il faut sélectionner une table sur la colonne de gauche et
cocher le nom des colonnes qui seront utilisées dans le graphe. Une fois la requéte
il suffit doéappugyseirrepasa surlechampder me r

g®n ®r ®e,

texte « Requéte » de la fenétre de configuration.

Apres la saisie de la requéte ou sa génération par le « Requéteur », il faut appuyer sur

le bouton « Récupérer les données » pour prévisualiser les données.

GRAPHIQUE

Configuration général
Fournisseur de donng

SQL Server

Chaine de connexion

Initial Catalog=noth

Requéte*:

Select Sum([Order
Cast{Year{Orders.Q
Cast{Month{Orders.

%

PrEVISUALISER DONNEES

-

37515,7300 1996/10 26
45600,0400 1996/11 25 v
45239,6300 1996/12 3
27861,9000 1996/7 22
26485,2800 1996/8 25
26381,4000 1996/9 23
61258,0700 1997/1 k]
66749,2400 199710 38
43533,7900 1997/11 M E
71398.4200 199712 48
Source de données
384836400 199712 29

Récuperer les données

@ Enregistrer

Les données spécifiées dans la requéte sont affichées dans un tableau, et pourront

étre utilisées pour configurer le graphe.
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L 6 o n«gQosfiguration du graphique » vous permet de configurer votre graphe et de
spécifier son type ainsi que les colonnes qui seront utilisées pour les axes X, Y et Z de
ce dernier ainsi gplan. sa coul eur dbéarri re

GRAPHIQUE ﬁtﬁ

Configuration générale Source de données Configuration du graphigue Prévisualisation

Type du graphe *:

Ligne E‘

Nom du champ X *

OrderDate E‘

Nom des champs ¥ *:

Subtotal [E}

Nom des champs Z *:

Nb De Commandes E‘
Couleur de l'arriére plan *: |X] v
HEENEE =

® @

Pour pr®visualiser | e gr aphirévisualsationb.gur ®, al

GRAPHIQUE %

Configuration générale Source de données Configuration du graphique Previsualisation

‘@ Prévisualiser

200000
175000
150000
125000
100000 | °
75000
50000
25000

1996/10
Il 26: 37516

@ Enregistrer

Cliquez sur pour sauvegarder le nouveau média.

7.3.1.5 Gérer les médias
Si vous avez ajouté un média vous pourrez le voir dans le dossier correspondant.

Cliquer dessus pour obtenir les informations suivantes.
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B MuLTI MEDIA > [m8 MEDIATHEQUE
S © M
@ ©)
L - -
- § &%)
San

& Retour Pearl Tit

Barre de gestion des médias.

Zone doinfor ma

(. 0‘ f ﬂ @) 3 Eléments /
Libellé : Santé, Accueil Et Services Descriptif du média
Poids Total : 2.20 ME XXX
Type : imagedpeg

Dans la zone du bas vous pouvez consulter plusieurs informations : son libellé, son
poids en Byte (lesvi d®0os YouTube et Dail ymojtsondype ndocc
et ®ventuell ement | e descriptif du m®dia sobi

Une barre de gestionmédiad 6 act i ons vous permmet plusieurs

Leboutong®*vous permet doé6®diter un m®dsipagrmettant af f i
de supprimer le média actuel pour en télécharger un autre, attention le nouveau média

doit étre de la méme catégorie. Vous pouvez également changer le titre, la description,

|l a dur ®e doaf fdurmédiaage et | e type

Le bouton @ permet de prévisualiser un média.
Pour supprimer un média, cliquer sur le bouton Tl. La suppression d'un média
supprime automatiquement tous les doublons contenus dans les playlists.

Le bouton @ permet de glisser le média dans la playlist sélectionné.
7.3.2 Mes Playlist s

7.3.2.1 Présentation

Cette interface intégrée dans "Médiathéque"” vous permet de configurer vos
playlists a afficher dans le MediaPlayer de vos interfaces.

7.3.2.2 Creation d'une Playlist
Cliquez sur le bouton « Mes Playlistseé pour afficher | 6interface
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Bouton «Mes Playlists » pour afficher

60i n r f nfi
terface de co 94

© Retour Santé, Acc.. Pearl Tit

MEDIA > [ MEDIATHEQUE

Sélectionnez « © Nouveau » dans la liste déroulante puis entrez le nom de la playlist
a créer dans la boite de texte enfin cliquez sur .

La playlist créée apparait maintenant dans la liste déroulante.

7.3.2.3 Ajout de médias dans une Playlist

Pour ajouter des médias dans une playlist, sélectionnez préalablement la playlist parmi
celles existantes dans la liste déroulante.

Depuis | 6interface ° droite qui vVous per met
médias pour les glisser (avec la poignée @)et déposer dans la zone de dépose.

& MuLTI MEDIA > [s) MEDIATHEQUE

=2 x
Médiathéque Mes Playlists
e —
2| =Bricolage v |
olmownse - | v @
6 Eléments =
Déposez ici vos medias a ajouter
dans la playlist active © Retour Testimpor... Import 2 Toto Fleurs2 Image
(1] import 2 @ \ q I —J

Saisissez le média par
Zone de dépose pour la poignée
ajouter un média

| 0 " m @ 9 Eléments
N Libellé : Musée Salle Carpeaux Descriptif du média :
Poids Total : 291.67 KB Musée Salle Campeaux

Type : image/jpeg

Le m®dia sb6ébajoutera ~ la fin de |l a |iste de
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Digital Communication Local Network

W MULTI MEDIA > 8§ MEDIATHEQUE

1 Eléments

Images Div.. Logo Image Desj

Déposet ici vos medias a ajouter
dans la playlist active —

° IzyFil2022 @
. B Saisissez le dossier et glisser ]

Lpn Medgess s A
=k le dans la zone de dépét.

- ’ ﬂ 4 Eléments

Libellé : Medic

Vous pouvez également ajouter un dossier complet a une playlist en le faisant
glisser (avec le bouton @) dans la zone de dép6t dans la Playlist.
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7324 Gesti on layisune P
La zone de gauche vous permet de g®rer. vos F

Vous pouvez notammentmo di fi er | 6ordonnancement des m®c
ra N\
©
Médiatheque
< i=Agence_Ilmmo - V
7 Eléments
Déposez ici vos medias a ajouter
dans la playlist active
@ A
test ®)
i
5 r4 . oy
L Saisissez le média par la
@ poignée et déplacer le
o Immobiliére Nan... @ P 0 u r c hcadnegdesr
I meédias dans la Playlist.
24
¢
o Investissez dan... @
S i}
=g -
®
° Agence Immobili... @
i
==y @
s = G
\ J/

Plusieurs boutons sont disponibles sur le coté des Médias :
Le bouton T permet de retirer le média de la Playlist.
Vous éditer le média en cliquant sur (.

Le bouton @ vous permet de prévisualiser un média.

Vous pouvez supprimer entierement une playlist en cliquant sur T & coté du nom de
votre Playlist.
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7.4 Interface designer

7.4.1 Présentation

Cette page vous permet de créer vos interfaces visuelles (ou layout) a diffuser sur vos
écrans.

7.4.2 Gestion Interfaces

7.4.2.1 Ajouter/Supprimer une interface
Pour ajouter une interface, sélectionnez dans la liste déroulante "Ajouter” et entrez son

.. ., . . @ Enregistrer
nom dans la zone de saisie associée, cliquez enfin sur

Gestion interfaces Configuration écran
Interface : [ Borne Inscription - ] ‘ Borne Inscription v‘

Pour supprimer une interface, sélectionnez-la dans la liste déroulante et cliquez sur

® Suppri . . .
.(Cette action est autoris®e uniquement

profils administrateurs).

7.4.2.2 Charger une interface
Pour charier une interface, sélectionnez-la dans la liste déroulante et cliquez sur

Borne Inscription -
i |
e =
bettonappel “ =~ j . —_— II|I

7 bonsecours ﬂ

Borne Inscription

Borne ticket

—=
Borne =

Elle apparaitra dans le designer.

7.4.2.3 Import et export d idterface s (layouts)
[

Vous pouvez importer et exporter des interfaces en utilisant le bouton situé a coté
du bouton de chargement des interfaces.

- 2 Charger ‘\@\

|
= -5 8 = |
™|
=
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Ceboutonouvre | e gesti ochaprasi re doéinterface

GESTIONNAIRE D'INTERFACES

_ Aide

Vious pouvez importer ou exporter des interfaces ici.

- Cliguez sur le bouton Télécharger & pour exporter et sauvegarder sur votre machine si

vous avez une interface chargée actuellement.

- Cliguez sur le bouton Envoyer & pour importer totalement ou partiellement les éléments

du fichier interface transmis

Vous pouvez spécifier un nouveau nom a linterface dans la boite de texte dans le tableau
| et écraser un fichier déja existant en cochant la case a cocher.

Télécharger lnterface: " new TestPreview" n

Importer un fichier interface/mise en page (*.izmb):

=lgeell[f 9  Aucun fichi...électionné.

Fermer

7.4.2.3.1  Export er une interface

Si une interface est préalablement chargée vous pouvez exporter celle-ci au format
« .izmb ».

Cette fonctionnalité a pour objet de vous permettre de conserver localement une

sauvegarde qui pourra étre utile en cas de suppression ou pour archiver des versions
précédentes.

Télécharger linterface: ©__ new TestPreview" u

Pour obtenir ce fichier cliguez s u r | 6-apces n puisivotre navigateur vous
proposer a dudéchier e .gmbs»tsur eotre machine.

7.4.2.3.2 Importer une interface

Vous pouvez restaurer une interface depuis un fichier « .izmb»en | denvoyant
serveur.
Déabor d, s @otree fichier depuis dezbouton « Parcourir » puis cliquez sur

@ pour le transmettre.

Importer un fichier interface/mise en page (*.izmb):

Parcourir... Wil == :

Une fois la transmission effectuée un tableau listera le contenu de votre archive et

vous permettrad 6 i mporter individuell ement chaque ®I
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Le tableau pourra contenir différents types de fichier : un fichier « mise en page », un
fichier « image de fond » et des fichiers « image positionnée ».

A

Chaque élément composant | 6 i n t peut féteecireporté individuellement avec le

bouton 0 la case a cocher précise si cette importation peut forcer le remplacement
et écraser éventuellement un fichier préalablement existant.

NB : Une boite de texte pour les fichiers « mise enpagee per met doéi mporter
nouveau nom si besoin.

Importer un fichier interface/mise en page (*.izmb)

Gl il Aucun fichi.. &lectionné.

Le fichier a été transféré avec succeés.

Type de Derniére Importer Remplacer
fichier modification

Enregistrer
sous

|' newTesiP! | Mise en 23/05/2024 o O
e T . 10:18:20 +02:00
="
slides
Imagede  27/03/2018 (€ O
Fond 19:37:00 +02:00

Image ) 23/08/2017 0 O
positionnée  13:05:00 +02:00

7.4.2.4 Rafraichir une interface sur les écrans distants.
Pour forcer l e rafraichissement des ®crans

'l faut au pr ®al abl e char | 6i nterface et

7.4.2.5 Boutons de l'interface
Bouton | Action

Créer une nouvelle interface vierge

Pr ®vi suali ser |l 6i nterf ace

Changer |l e zoom sur | 6interface

Afficher/Masquer info Zone et Widgets liste

Enregistrer | 6interface actuell e

Agrandir/réduire le designer

085 @ B O
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Forcer le rafraichissement des écrans distants

Centrer horizontalement I'élément sélectionné

's |
L
E Fais apparaitre | es widgets g®n®r
ﬁ. Fais apparaitre | es widgets pour
D D®pl acer vers | 6avant (ordre doem
. D®pl acer vers |l darri re (ordre dbé

Centrer verticalement I'élément sélectionné

Augmenter la largeur de I'élément sélectionné

Augmenter la hauteur de I'élément sélectionné

Diminuer la largeur de I'élément sélectionné

Diminuer la hauteur de I'élément sélectionné

£tirer sur toute | a | argeur | 6® ®

Ftirer sur toute | a hauteur | 6 ®1 ®

Déplacer a gauche I'élément sélectionné

Déplacer a droite I'élément sélectionné

Déplacer vers le haut I'élément sélectionné

Déplacer vers le bas I'élément sélectionné

Positionner a gauche I'élément sélectionné

Positionner a droite I'élément sélectionné

Positionner vers le haut I'élément sélectionné

== 0 174

Positionner vers le bas I'élément sélectionné
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7.4.3 Configuration écran

Cetonglet vous permetdeconf i gur.er | 0 ®cr an

Configuration écran: ‘W‘ Largeur Interfaf:e: - 1980 Hauteur Interface: - 720

Taille de police: - Couleur de police: Couleur du fond:

©x ' '

Vous pouvez choisir | es dimensions de | 6int e
couleur de la police.

L a modi ficati on des di mensi ons de | 6i nterf
automatique des widgets.

Vous pouvez sélectionnerun f ond doé®cran depuis | e stocka
cliquant sur « parcourir ». Cliquer sur le bouton pour le télécharger.

Vous pouvez ®gal ement i mporter un fond d G
doh®bergement doéi mage | i - e de droit en clig
Unpop-up va sb6afficher pour vous permettre de

en cliquant sur la loupe :

IMPORTATION FONDS D'ECRAN

) fi s) - m U
‘ Mots clés | source 10 Média(s) - Pag - - u Image Source Pixabay
‘ 1 © : SailingOnChocolateRoses
‘ Chercher sur ‘ Pixabay v
‘ Page | 1 ‘

el

I Sélection Média : 0

9000000000

Courtesy from PixaBay AP| & YouTube API & DailyMotion API
Vous pouvez faire défiler les images en cliquant sur les fleches.

A ©
Vous pouvez changer de page grace au bouton

Vous pouvez pr®visuali netlséﬂebtimegleméﬂiaavecl i guan

le bouton

o
Le bouton - permet de télécharger le média sélectionné.
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Pour

Cet

appliquer 1| e

7.4.4 Liste des widgets
ongl et

Gestion interfaces

Fond d'écran:

source

slides
SNOW

Soie_verte

source

L |

fond

dé®cr an,

Télé

tahiti
train

per met

Configuration écran

de vi

~
w/

sual

lzyFil 43

vVvous

devez

i s survotle interfacee mb | e

W MuLT MEDIA > & INTERFAGE DESIGNER

Widgets liste

Identifiant unique: iframe_1 Type: Contenuweb PosY. 0 PosX 354 Prof:1 Largeur: 300 Hauteur 200 Largeur Interface: 1280 Hauteur Interface: 720 Zoom: Ajuster 88.9%

Media : MediaPlayer_1

Texte défilant : TextScroller_1

Devises : Devises_1

Distributeur de ticket : InscriptionBasic_1

Interface: testom

A

]

A SR N NN
@ &

]

Le bouton ¢ permet de sélectionner un widget et de voir ses propriétés.

Le bouton (£’ p e r meéditer & @idget.

Tgeee

: | Zone
[ S——

A‘ Image

@ Horloge

[ 1]
Météo

Devises

an
1 ll vedia

Pour
présents

7.4.5 Ajouter un widget

O

ajo
sur

Contenu web

=== Tableau de données

Carte

0 Facebook

Twitter

ut er un
|l a barre

wi dget

doéout

’ Appel public

m Distributeur de ticket

& Confirmation de RDV

= I o

Il
1

-~ Sélecteur de langue

Statistiques par service

Temps par service

un aes deuxi menwes dérodldns b o r d

S .

d

C

Lemenumcontient |l es widgets g®n®r aux dobéaffi c|
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Lemenuﬁ‘contient |l es widgets pour | a gestion

7.4.5.1 Zone de texte

Le widget i permet de créer une zone de texte.

.. WIDGET : ZONE

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique

Identifiant :
| Zone_2 |
Taille du texte : Police du texte :
l 26px hd l I Arial - arial hd l
Couleur du texte : Couleur de fond :
Alignement horizontal : Alignement vertical :

Gauche v| | Haut v|

Léongl et propri ®t ®s principales vous per met
Vous pouvez choisir la taille, la police, la couleur du texte et la couleur du fond.
Vous pouvez ®galement d®finir | éalignement h

.. WIDGET : ZONE

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique

Ordre d’empilement : Opacité : Taille bordures :

@ 30 ® [ 1 ® L9
Couleur bordures : Couleur ombre :
Radius coins arrondis :

F (g b 4 [0 h [ 0
[ ® ® ®
Ombre :
— ([ I S (9 = (9
® o ® ®

Dansl6ongl et propr i ®ts®auves ddfmiounctrssemble de pwopriétés
doaffilchatgei | | e des bor duogongasrondid, drbeatc.i t ®, | e
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| WIDGET : ZONE

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Dreits & Historique

Texte :

# B U I = E T+ A~ & v X

Clique ic

_ Action naviguer

Temporisation (minute) : Déclencheur :

GIEERNEY

Interface !| Inscription Bome hd |

Simple touch v |

Léongl et sp®cifiqgue permet do®crire
La zone « Actionnavigueré vous permet de d®finir

ceux que vous avez configuré dans la partie modéle) en cas de clic/touche par

| 6utilisateur sur cette zone.

Le champ temporisation permet de définir le délais (en minutes) apres lequel vous

souhaitez un retour sur | 6®cr an do®fi

Pour abandonner | a configuratian doun

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur

Le widget « Zone de texte » apparait sur votre interface.

7.4.5.2 Image

o . : | il .
Pour insérer une image, cliquez sur ‘- dans le menu du designer.
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'4¢ WIDGET : IMAGE

Identifiant : o . - . )
‘ Prévisualiser Téléchargement Action naviguer

‘ Image_1

Info, Droits & Historique

Fichier Média Image :

{ Sélectionner - ] 3 @I
@ Valider
e
Vous pouvez modifier | 6identifiant de | 0inte

{4« WIDGET : IMAGE

Identifiant : . ) . - )
‘ Prévisualiser Téléchargement Action naviguer

‘ Image_1

Info, Droits & Histarigue

Fichier Média Image :

[Séledionner - ] c '@' Aucun fichi...électionné.

Vous devez sélectionner une image dans la liste déroulante et vous pouvez la
prévisualiser.

Sivous souhaitez ajouter une image absente de votre liste, vous pouvez la télécharger
depuis | 6ongl et t® ®chargement

Par la suite elle apparaitra dans la liste déroulante d'images disponibles.

{4« WIDGET : IMAGE

Identifiant : L ) - . .
‘ Prévisualiser Téléchargement Action naviguer

‘ Image_1

Info, Droits & Historique

Fichier Média Image :
Interface :

r
[ Sélectionner '] L= @I

‘ Sélectionner v ‘

Temporisation (minute) : Déclencheur :

[-

1 | + J ‘ Double toucher V‘
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La zone « Action naviguere v ous per met de d®&duirenrterfacd 6 af f i
(selon ceux que vous avez configuré dans la partie modeéle) en cas de clic/touche par

| Guti |l i sat e u(pourdesbornesett e zone
Le champ temporisation permet de définir le délais (en minutes) apres lequel vous
souhaitez un retour sur | 0®cran d®fini I ni ti

Pour abandonner |l a configuratian déun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur
L6i mage s®l ectionn® apparait dans | 6interfac

7.4.5.3 Horloge

Vous pouvez afficher I'heure sur votre interface en ajoutant le widget : @ .
Un formulaire apparait pour vous permettre de personnaliser l'affichage.

(® WIDGET : HORLOGE

‘ Propriétés principales Propriétés secondaires Format horloge Info, Droits & Historique

Identifiant :
‘ Clock_1 ‘
Taille du texte : Police du texte :
[ 26px v ] [ Arial - arial v ]
Couleur du texte : Couleur de fond :
Alignement horizontal : Alignement vertical :

Gauche v ‘ ‘ Haut v ‘

Léongl et propri ®t ®s principales vous per met
Vous pouvez choisir la taille, la police, la couleur du texte et la couleur du fond.
Vous pouvez ®galement d®finir | éalignement h
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® WipGET : HORLOGE

Propriétés principales Propriétés secondaires Format horloge Info, Droits & Historique
Ordre d’empilement : Opacite : Taille bordures :
o (30 (1 @ (9
Couleur bordures : = Couleur ombre : =
Radius coins arrondis :
V (9 N (0 4 (0 h (0
[ J o ® @
Ombre :
— [0 I 9 S (0 = (9
@ @ ® @
Dans | 6ongl et propri ® ®s secondaires vous
doaffichageaill e des bordures, | 6opacit®,
Léongl et Format horl oge est sp®cifique
® Wipcer : HorLoGE
Propriétés principales Propristés secondaires Spéacifique Info, Droits & Historique
Mode horloge : Fuseau horaire : Format horloge :
‘ Analogique V| ‘ Auto V‘ ‘ Date hh:mm:ss v
Style analogique :
‘ Minimal V‘
Mouvement fluide : Effet reflet :
‘ Qui V‘ ‘ Oui V‘
Couleur cadran : El Couleur fond cadran : El Couleur trotteuse (auto si vide) :
Vous pouvez choisir le mode d e | 6 h oumériqug eu analogique et le fuseau
horaire, auto correspondant au fuseau horaire de votre ordinateur.
Vous pouvez ®gal ement modi fier l e style

analogique comme le style du cadran, le mouvement des éguilles et les couleurs.
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Pour abandonner | a configuratian ddéun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

Le widget « Horloge » apparait sur votre interface.

7.4.5.4 Météo

BLE
Vous pouvez afficher la météo sur votre interface en ajoutant le widget :
Un formulaire apparait :
“ WiDGET : METEO
‘ Proprietés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique
Identifiant : - -
| Meteo_1 |
Taille du texte : Police du texte :
[ 26px - ] [ Arial - arial - ]
Couleur du texte : = Couleur de fond : =
Alignement horizontal : Alignement vertical :
Gauche V| | Haut V|

Léongl et Propri ®t ®s principales vous per met
Vous pouvez choisir la taille, la police, la couleur du texte et la couleur du fond.
Vous pouvez ®galement d®finir. | 6alignement h
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“ WipGeT : METEO

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifigue Info, Droits & Historigue
Ordre d’empilement : Opacité : Taille bordures :
o (30 o1 @ )
Couleur bordures : = Couleur ombre : =
Radius coins arrondis :
V (9 N (9 4 (0 A (0
o o @ o
Ombre :
- (0 1 (9 S (0 = (0
@ ® @ ®
@ Valider
B
Dans | 6ongl et propri ® ®s secondaires vous pc
doaffichageaille des bordures, | 0opacit®, |e
“ WipGeT : METEO
Propriétés principales Proprietés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique
Ville (par défaut) : - Unité température :
‘ ‘ ‘ Celsius V‘
Direction : Ephémeéride (par défaut) :
‘ Horizontal v‘ ‘ Non v‘
Durée des prévisions (par défaut) : Rafraichissement (en h) :
® [ 4 ‘ 1h V‘
Des options sp®cifiques © | a m®t ®0 son acces
Onpeutparamétrer: |l a ville, 1 6unit® de temp®rature,
des prévisions et le temps de rafraichissement.
Pour abandonner | a configuratian dbéun nouvea

. . . . Valider
Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .
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Le widget « Météo » apparait sur votre interface.

7.4.5.5 Devise
®

Le widget "'*'-permet déajouter des devises a votre

«> WIDGET : DEVISES

‘ Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historigque

Identifiant :
‘ Devises_1 ‘
Taille du texte : Police du texte :
[ 26px - ] [ Anial - arial - ]
Couleur du texte : = Couleur de fond : -
Alignement horizontal : Alignement vertical :

Gauche v ‘ ‘ Haut ~ ‘

Léongl et propri ®t ®s principales vous per met
Vous pouvez choisir la taille, la police, la couleur du texte et la couleur du fond.
Vous pouvez ®galement d®finir | éalignement h
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«> WIDGET : DEVISES

Propriétés principales Propriétés secondaires

Spécifique Info, Droits & Historique

Ordre d’empilement : Opacite : Taille bordures :

® (30) ® (1 ® |

_0
Couleur bordures : Couleur ombre : =

Radius coins arrondis :

V (o N (0 4 (0 A (0
@ o @ o
Ombre :
— (9 I (o S (0o = (9

@ o @ o

@ Valider

Dans | 6ongl et propri ® ®s secondaires vous pc
doaffichageaill e des bordures, | 6opacit®, | e

«>» WIDGET : DEVISES

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique
Devise de référence :
N

Devises :

3 Tous/aucun :

usD -4 JPy - 4 BGN :OJ czk-0O DKK -
cep ] HUF - Lre: O -0 PLN -
RON:OJ  sexk:0OJ CHF :OJ NOK :(J HRK :[J
RuB:O0 TrRY:O Aupn:O BRL:OO  cap:O
cny -0 HKD -0 IDR: O s O INR - (O
KRw MxN MyRr NzD - PHP -]
sep:00 THER:O  zAR:OJ EUR:

Direction : Rafraichissement (en h) :

Horizontal N4 ‘ ‘ 1H N4 ‘

L6 o n g« sgétifique » permet de choisir la devise de référence et les devises
secondaires, la direction et le temps de rafraichissement.

Pour abandonner | a configuratian déun nouvea
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Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

®
@®

Le widget « Devises » apparait sur votre interface.

7.4.5.6 Média
e

Lewidget * per met doéajouter du contenu multi m®d,]
Le formulaire suivant apparait pour que vous puissiez personnaliser l'affichage :

S« WiDGET : MEDIA

‘ Propriétés principales Propriétés secondaires Info, Droits & Historique

Identifiant :

‘ MediaPlayer_1 ‘

Playlists (par défaut) :| Ajouter une liste de lecture  ~

Zone de titre liée : Zone de description liée :

[ vl | m v
Visibilité : Galerie :

| Visible v| | Non v

Vous pouvez modifier| 61 dent i f i a&hoisir edoodonmancgrgdestplaylists de
contenu multimédia.

Vous pouvez afficher le titre et une description du média.
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S« WiDGET : MEDIA

Propriétés principales Propriétés secondaires Info, Droits & Historique
Ordre d’empilement : Opacité : Taille bordures :
o (30 e 71 © (o
Couleur bordures : = Couleur ombre : =
Radius coins arrondis :
V (o N (0 4 (0 A (0
® o ® ®
Ombre :
- (0 I (o S (0 = (9
- - o L
Dans | 6ongl et propri ® ®s secondaires vous pc
doaffichageaille des bordures, | 0opacit®, |e
Pour abandonner |l a configuratian déun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

n

Le widget « Caméra»appar ait dans | 6interface.
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7.4.5.7 Texte défilant

Yoo

b

lzyFil 43

Vous pouvez ajouter un texte défilant sur votre interface en cliquant sur l'icéne : ==
Le formulaire suivant apparait pour que vous puissiez personnaliser l'affichage :
EV WIDGET : TEXTE DEFILANT
‘ Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifigue Info, Droits & Historigue
Identifiant : - -
‘ TextScroller_1 ‘
Taille du texte : Police du texte :
[ 26px v ] [ Avrial - arial v ]
Couleur du texte : v Couleur de fond : v
Alignement horizontal : Alignement vertical :
Gauche V‘ ‘ Haut V‘
Léongl et propri ®t ®s principales vous

Vous pouvez choisir la taille, la police, la couleur du texte et la couleur du fond.

Vous pouvez

El WIDGET : TEXTE DEFILANT

Propriétés principales

Ordre d’empilement :
® |30

Couleur bordures :

Radius coins arrondis :

V (0o A

@ o

Ombre :

- (0 |
@

Dans | 6ongl

doaffichage

Propriétés secondaires

i gnement

per met
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e 71 @ )
= Couleur ombre : =
~ 0 4 (0 A (0
@ @
— 9 S (9 = (9
o @ @
propri ®t ®s secondaires
|l 1l e des bordures, | d6opacit ®,
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El WIDGET : TEXTE DEFILANT

Propriétés principales Proprietés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique

Direction :

Horizontal v

Vitesse de défilement :
[ ] | 50J

Afficher texte du site : Afficher horaires site :

‘ Non V‘ ‘ Non V‘

Rafraichissement (en h) :

L™ d

Texte a faire défiler(par défaut) :

Dans | 6 spacdidque st vous pouvez régler la vitesse de défilement, la direction,
l e temps de rafraichissement, | e texterettles ~ f ai
horaires du site.

Pour abandonner | a configuratian ddéun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

Le widget « Texte défilant » apparait sur votre interface.
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7.4.5.8 Contenu web

Vous pouvez afficher un site web sur votre interface en ajoutant le widget :
Le formulaire suivant apparait pour que vous puissiez personnaliser l'affichage :

¥ WIDGET : CONTENU WEB

‘ Propriétés principales Prévisualisation Info, Droits & Historique

Identifiant : - URL : Barre de défilement:

‘ iframe_1 ‘ ‘ https:/fwww.artonik.com ‘ ‘ Non V‘

Afficher Barre d'adresse : Navigation autorisée : Zoom (%) :

‘ Non v‘ ‘ Non v‘ [- ‘ 100 H + ]

Position (offset) : []
Liste blanche (séparé par des ;) : Liste noire (séparé par des ';") :
Y Y

Dans | 6ongl et Propri®t®s principales vous po
Vous pouvez choisir | 6URL du site afficher p
barre de défilement.
Vous pouve zffickehlah & m e dd @elledaruetsosrei s e & madifier | i s at e
| 6adresse inter.net du site ~ visiter

Liste blanche : permet de définir les noms de domaines autorisés sur la borne
Liste noire : permet de définir les noms de domaine interdits sur la borne

La case a cocher Offset permet de définir une zone de la page web a afficher et ouvre
les paramétres Offset X(horizontalité) et Y(Verticalité)

Position X représente la position en abscisse de la page web.
Position Y représente la position en ordonnée de la page web.

Vous pouvez prévisualiser le contenu en allant dans le deuxieme onglet en haut de la
fenétre.

Pour abandonner |l a configuratian déun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur

A

Le widget Contenu web apparait survotrel 6 i nt e
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7.4.5.9 Tableau de données
Vous pouvez afficher un tableau de données sur votre interface en cliquant sur l'icbne

Une interface apparait vous permettant de configurer votre tableau :

= WIDGET : TABLEAU DE DONNEES

‘ Configuration générale Source de données Configuration tableau Info, Droits & Historique
Identifiant : Titre du tableau :
‘ gridmatrix_1 ‘ ‘ ‘
Taille bordures @@ [0 Taille des pages @ [ 5
Minuteur MaJ données : Couleur bordures : -
30s v

Léon@g@betiguration g®n®r ale vous per met de
donner un titre au tableau, de définir la taille et la couleur de la bordure, la taille des
pages et le minuteur de mise a jour des données.

= WIDGET : TABLEAU DE DONNEES

Configuration générale Source de données Configuration tableau Info, Droits & Historique
Fournisseur de données : Type de commande : Durée du cache :
SQAL Server v ‘ ‘ Requéte au format texte v ‘ ‘ 3 Minutes (Default) v ‘

Chaine de connexion :

Requéte :

Requéteur

¥y Préférences
Source de données

0 o n gsowrce degonnées » est identique a celui du média Graphique.
6ongl et Configuration tableau vous per met
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= WIDGET : TABLEAU DE DONNEES

Configuration générale Source de données Configuration tableau Info, Droits & Historique

. En-téte tableau

Couleur du texte : = Couleur de fond : =
Taille du texte : Police du texte :
26px e ] [ Arial - arial e ]

_ Liste de données

Taille du texte : Police du texte :
26px v ] [ Arial - arial v ]
Couleur du texte : v Couleur de fond : v Couleur de fond Alt. : v

Dans la zone « En-téte tableau », vous pouvez modifier la couleur, la taille et la police
du texte. Vous pouvez également modifier la couleur du fond.

Dans la zone « Liste de données », vous pouvez modifier la couleur, la taille et la police
du texte. Vous pouvez également modifier la couleur du fond et la couleur du fond
alternatif.

Pour abandonner | a configuratian ddéun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .
I
]

Le widget « Tableau de données»appar ait dans | 6interface.
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7.4.5.10 Carte

Vous pouvez afficher un point ou un itinéraire sur une carte en ajoutant le widget

Dans

L @nglet Carte affiche cette interface :

¥% WIDGET : CARTE

| 6 0 n g voad poupez madifiar Ip @il d e dutwidfet. a n t

Propriétés principales Carte Prévisualisation POI Info, Droits & Historique
Latitude : Longitude : Zoom:
43.2870975 ‘ 5.384582 11 |

Type de carte :

@ Rue O Debase O Lumineux O Sombre O sateliite

O sateliite-Rue O Outdoors

O Afficher trafic O Afficher

LA ’o,.v
BUCELL
NT=
F ELEMY
f EMEN
AIN RON 7~|MHM
CHARLE
Marseille 4
B 50 ]
MPAF 5
ARROND ‘,,.‘, EMENT
&
Orange Vélodrome
SAINTE-
ANNE
F SEME
Vouspouvezd ®f i nir | a Latitude et
Vous pouvez ®gal ement choi si

de trafics et la Iégende du trafic.
Vous pouvez ajouter des POI ( P o i Intérét) dud la carte.

ARTONIK

r

légende trafic

Langue :

Allauch

| a elleozoogni t ude

® Francais O English

INDISSEMENT

CARPIA

a

La Penne-sut

GNE

Huveaune

© Mapbox © OpenStreetMap Improve this map

angue,
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LA RO
Ajouter point d'intérét
Titre :
POI 1
Texte : —
/ﬁ 1w
Couleur : o -
@©H OH ON OR 5
| ONOHNONRON A
SAIN
Type POI :
Marqueur () Pop-Up Al
= honuler |
ES
s e

Vous pouvez choisir le titre, une description, la couleur et le type de POI.
Léonglet POl vous permet de g®rer tous |l es P

%% WIDGET : CARTE

Propriétés principales Carte Prévisualisation POI Info, Droits & Historique
~
[
Index | Titre Texte Latitude / Longitude Actions
0 ‘ POI 1 ‘ 43.28704590611193 - x
5.3963145291086505
‘ Point v‘ V
4
@O0 00000
@]

Le bouton (£’ vous permet de modifier un POI. Le bouton + permet de valider les
modifications. Pour annuler les modifications, cliquer susX.

Pour supprimer un POI, cliquer sur le bouton Ti.

Vous pouvez pr®visualiser | a carte dans | 6on
Pour abandonner |l a configuratian dbéun nouvea
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Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

Le widget « Carte » apparait sur votre interface.

7.45.11 Réseaux Sociaux
Vous pouvez afficher vos réseau sociaux Facebook et X (ex: Twitter) dans votre

interface en ajoutant les widgets : G ,

Dans | 6ongl et princdarpalléivdeurst ipfoiuavretz dno dwifdg e

Vous devez renseigner le nom du profile ou de la page et vous pouvez choisir le
défilement auto.

@ WipGET : FAcEBoOK

‘ Propriétés principales Prévisualisation Info, Droits & Historique

Identifiant :

‘ MediaberryFB ‘

Nom Page FaceBook :

‘ https:/fwww facebook com/mediaberrynet/ ‘

Défilement Auto :

Vous pouvez ensuite prévisualiser le widget :
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@ WipcET : FAcEBOOK

Propriétés principales Prévisualisation Info, Droits & Historique

Prévisualisation

. MediaBerry
[ > ] 0 =

iediaBerry

ey inication | Aes
I Suivre la Page ~ A Partager

~
_V

@ Valider

Pour abandonner |l a configuratian déun nouvea

.4 . . . & Valider
Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

Yy

Le widget « Facebook » ou « Twitter » (X) apparait sur votre interface.
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7.45.12  Appel public

(- B ]
Le widget vous permet doéafficher | es usagers en

Le formulaire suivant apparait pour que vous puissiez personnaliser I'affichage :

B WIDGET : APPEL PUBLIC

‘ Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Configuration tableau Info, Droits & Historique

Identifiant :
‘ PublicCaller_1 ‘
Taille du texte : Police du texte :
[ 26px - ] [ Arial - arial - ]
Couleur du texte : Couleur de fond : =
Alignement horizontal : Alignement vertical :

Gauche v ‘ ‘ Haut v ‘

Léongl et propri ®t ®s principales vous per met
Vous pouvez choisir la taille, la police, la couleur du texte et la couleur du fond.
Vous pouvez ®galement d®finir | éalignement h

B2 WIDGET : APPEL PUBLIC

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Configuration tableau Info, Droits & Historique
Ordre d’empilement : Opacite : Taille bordures :
e (30 e(L71 @ L9
Couleur bordures : = Couleur ombre : =
Radius coins arrondis :
V (o N (0 4 (0 A (0
L @ @ @
Ombre :
- (0 I (o S (9 = (0
o o @ [
Dans | 6ongl et propri ®t ®s secondaires vous pc
doaffichageaill e des bordures, | 6opacit®, | e
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Léongl et Sp®cifiqgue permet de param®trer des

B2 WIDGET : APPEL PUBLIC

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Configuration tableau Info, Droits & Historique

Autoriser gong : Son d'appel : Affichage spécifique : Mode files :

‘ Oui v ‘ ‘ Cloche 1 vi @ ] [ Aucune Sélec - Files virtuelles v ‘

Afficher Visiteurs En traitement actuellement : Afficher Icon :

‘ Non M ‘ ‘ Non v ‘
Synthése vocale par numéro : Synthése vocale par nom : Affichage du nom :

‘ Oui v ‘ ‘ Non v ‘ ‘ Non v ‘
Affichage numéro ticket : Affichage ticket appelé : Couleur de surbrillance :

‘ Oui M ‘ ‘ Mode Surbrillance v ‘

Vous pouvez autoriser le gong, choisir le son de cloche, choisir un affichage spécifique

et choisir le mode de file.

Vous pouvez également choisir le temps de mise a jour des données du tableau,
daofficher | e visiteur actuell ement trait®, d

Vous pouvez utiliser la synthése vocale pour dire les noms et/ou les numéros de ticket.

Vousavezdeux f a-ons doéappaeduppop-l g squisag@afsfi che
de | 6®cran ou en faisant clignot gvouspoavezl i gne
choisir la couleur de surbrillance du ticket appelé.

Léongl et Configuration tableau vous permet d
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B2 WIDGET : APPEL PUBLIC

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifigue Configuration tableau { Info, Droits & Historique

. En-téte tableau

Couleur du texte : Couleur de fond :

Taille du texte : Police du texte :

26px v ] [ Arial - arial v ]

. Liste de données

Taille du texte : Police du texte :

26px v ] [ Arial - arial v ]

Couleur du texte : Couleur de fond : Couleur de fond Alt. :

Dans la zone « En-téte tableau », vous pouvez modifier la couleur, la taille et la police
du texte. Vous pouvez également modifier la couleur du fond.

Dans la zone « Liste de données », vous pouvez modifier la couleur, la taille et la police
du texte. Vous pouvez également modifier la couleur du fond et la couleur du fond
alternatif.

Pour abandonner |l a configuratian déun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur

Le widget « Appel public » apparait sur votre interface.

7.45.13 Distributeur de Ticket

Le widget m vous per me tesdfférenfs Eervices praposés par votre site,
et de permettre ° |1 O6utilisateutrtborrke choisir s

Le formulaire suivant apparait pour que vous puissiez personnaliser l'affichage :
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m WIDGET : DISTRIBUTEUR DE TICKET

‘ Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique

Identifiant :

‘ InscriptionBasic_1 ‘

Taille du texte : Police du texte :
[ 26px - ] [ Anial - arial - ]
Couleur du texte : - Couleur de fond : -
Alignement horizontal : Alignement vertical :

Gauche N4 ‘ ‘ Haut N4 ‘

Loongl et propri ®t ®s principales vous per met
Vous pouvez choisir la taille, la police, la couleur du texte et la couleur du fond.
Vous pouvez ®galement d®finir | 6alignement h

m WIDGET : DISTRIBUTEUR DE TICKET

Propriétés principales Propriétés secondaires Specifique Info, Droits & Historique
Ordre d’empilement : Opaciteé : Taille bordures :
o (30 (71 @ o
Couleur bordures : = Couleur ombre : -
Radius coins arrondis :
V (o N (0 4 (0 A (0
L [ L L
Ombre :
- (9 1 (o S (o = (9
@ o ® ®
@ Valider
S
Dans | 6ongl et propri ® ®s secondaires vous pc
déaffichageéaill e des bordures, | dopacit®, |e
L 6 o n gSpécifiques» affiche cette page :

ARTONIK
164, cours Lieutaud 13006 Marseille, France ; Tel +33 (0)4 91 37 70 76 - Fax +33 (0)9 57 60 75 60 ; Web : www.artonik.com
SIREN 451 206 429 - N° TVA FR13451206429 | Page 110 sur 196


http://www.artonik.com/

: ‘ -
MediaBerryd o |zyFil 3
m WIDGET : DISTRIBUTEUR DE TICKET

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifigus Info, Droits & Historique
Couleur fond boutons & popup : Couleur police boutons & popup :

Nombre de colonnes de boutons : Nombre de choix par page : Navigation dans liste :

‘ 2 v ‘ B v | ‘ Pagination v
Filtrage par groupe : Demande de confirmation : Mode synthese vocale :

‘ MNon i ‘ Jamais i | ‘ Jamais v
Autoriser modification couleur bouton @ : Awutorise I'ajout de I'image du service © : Lecteur de carte & puce :

‘ Non v ‘ Non v | ‘ Aucun v

Vous pouvez choisir la couleur du fond et de la police des boutons et autoriser la
modification de la couleur des boutons.

Vous pouvez définir le nombre de boutons par colonne, le nombre de choix par page,
le type de navigation et le filtrage par groupe.

Le champ « demande de confirmation » vous permet de choisir entre 3 options :

-« Jamais » : le visiteur ne doit pas confirmer son choix.

-« Toujours » : le visiteur doit confirmer son choix.

-« Auto » : le visiteur doit confirmer son choix pour les services ou un Message
et des questions préalables sont configurés.
Voir Configuration>>File d'attente>>Service.

Vous pouvez également choisir le mode de synthése vocale :

-« Jamais » : pas de synthese vocale.

-« Toujours » : les messages affichés surlabornel or s de | a di strit
ticket seront lus par la synthése vocal pour tous les services.

-« Services déficients » : les messages affichés sur la borne lors de la
di stribution dbéun ticket seront | us par |
le statut « Déficient ». Voir Configuration>>File d'attente>>Service.

Si votre borne est ®gqgreiap®eet qué voos disppsez deur de
| 6option, s®l ectionnez |l e type ddanslalistee ~ | i
déroulante « Lecteur carte a puce ».

1T Carte doéidentit® Belge el D
9 Carte Vitale (Sécurité sociale Francaise)
T Aucun lechoixpdr défaut

Les données lu et récupérées sont les données publiques suivantes : Nom, Prénom &
Num®r o de carte doéidentit® ou num®ro de s®cu

Pour abandonner |l a configuratian déun nouvea
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Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

Le widget « Distributeur de ticket » apparait sur votre interface.

7.45.14 Confirmer un rendez -vous
v

Le widget ™8 v ous permet dobdajouter | a ges-vouson de
sur votre interface.
Ce widget sur une borne permet a un utilisateur de saisir un numéro de ticket associé
a un rendez-vous.
Le formulaire suivant apparait pour que vous puissiez personnaliser l'affichage :
== WIDGET : CONFIRMATION DE RDV
‘ Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Histarique

Identifiant :

‘ ConfirmRDV_1 ‘

Taille du texte : Police du texte :

[ 26px - ] [ Arnial - arial - ]

Couleur du texte : v Couleur de fond : v

Alignement horizontal : Alignement vertical :

Gauche V‘ ‘ Haut V‘

Léongl et propri ®t ®s principales vous per met

Vous pouvez choisir la taille, la police, la couleur du texte et la couleur du fond.

Vous pouvez

®gal ement

d®f i nir |

ARTONIK
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== WIDGET : CONFIRMATION DE RDV

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique
Ordre d’empilement : Opaciteé : Taille bordures :
o (30 e(1 @ O
Couleur bordures : Couleur ombre : =
Radius coins arrondis :
V (0 b ) 4 (0 A (0
@ @ @ @
Ombre :
- (9 I o S (o = (o
@ o o @
Dans | 6ongl et propri ® ®s secondaires vous pc
doaffichageaille des bordures, | 0opacit®, |e

== WIDGET : CONFIRMATION DE RDV

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique

Imprimer Ticket :

Oui v ‘

Léongl et sp®cifiqgue vous permet de choisir d

Pour abandonner | a configuratian ddéun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

v
/

Le widget « Confirmation de rendez-vous » apparait sur votre interface.

7.4.5.15 Sélecteur de langue

Le widget _@ vous permet afficher la gestion des langues sur votre interface.
Le formulaire suivant apparait pour que vous puissiez personnaliser l'affichage :
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€& WIDGET : SELECTEUR DE LANGUE

‘ Propriétés principales Propriétés secondaires Specifique Info, Droits & Historique

Identifiant :

lzyFil 43

‘ LangueSelection_1

Taille du texte :

Police du texte :

4

[ 26px - ] [ Arial - arial
Couleur du texte : = Couleur de fond : =
Alignement horizontal : Alignement vertical :
Gauche V‘ ‘ Haut V‘
Loongl et propri ®t ®s principales vous

Vous pouvez choisir la taille, la police, la couleur du texte et la couleur du fond.

Vous pouvez

®gal ement d®finir |

& WIDGET : SELECTEUR DE LANGUE

6 al

gnement

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique
Ordre d’empilement : Opacité : Taille bordures :
o (30 o1 @

Couleur bordures : v Couleur ombre :

Radius coins arrondis :

P (o N (0 4 (0 h
@ L @ @
Ombre :

- (0 I (o S (0 =

@ o @ @
Dans | 6ongl et propri ®t ®s second
doaffichageéaill e des bordures,
Léongl et sp®cifique vous per met
la direction.
ARTONIK

0
v
0]
D)
@ Valider
e
aires
| 6opacit ®,
de choi
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€ WIDGET : SELECTEUR DE LANGUE

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique

Afficher texte langue :

‘ Non V‘
Direction :
‘ Horizontal v‘

Pour abandonner |l a configuratian déun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

,,CR_

L~

Le widget « Sélecteur de langue » apparait sur votre interface.

7.4.5.16 Statistiques par service

Le widget = = vous permet d dfficher le temps d'attente moyen par service sur votre
interface.

Un formulaire apparait pour que vous puissiez personnaliser l'affichage :

M WIDGET : STATISTIQUES PAR SERVICE

‘ Propriétés principales Propriétés secondaires Info, Droits & Historigue
Identifiant : Minuteur MaJ données :
‘ StatFarTachePublic_1 ‘ ‘ 5s v
Taille bordures @ \:)l Taille des pages : @ |Z§|
Couleur bordures : -

Léongl et Propri ®t ®s principales vous per met
de mise a jour des données, la taille et la couleur des bordures et la taille des pages.
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M WIDGET : STATISTIQUES PAR SERVICE

Propriétés principales Propriétés secondaires Info, Droits & Historique

. En-téte tableau

Couleur du texte : = Couleur de fond : =
Taille du texte : Police du texte :
26px - ] [ Arial - arial - ]

. Liste de données

Taille du texte : Police du texte :
26 - ] [ Anial - arial - ]
Couleur du texte : v Couleur de fond : v Couleur de fond Alt. : v

Dans la zone « En-téte tableau », vous pouvez modifier la couleur, la taille et la police
du texte. Vous pouvez également modifier la couleur du fond.

Dans la zone « Liste de données », vous pouvez modifier la couleur, la taille et la police
du texte. Vous pouvez également modifier la couleur du fond et la couleur du fond
alternatif.

Pour abandonner | a configuratian déun nouvea
Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

Le widget « Statistiques par service » apparait sur votre interface.
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7.4.5.17
Le widget

Yoo

Visiteurs en attente
VOous

lzyFil 43

lp Iste adeg ticketd én atferta eo teraps réel.

Un formulaire apparait pour que vous puissiez personnaliser I'affichage :

i WIDGET : VISITEURS EN ATTENTE

‘ Propriétés principales Propriétés secondairas Info, Droits & Historique

Identifiant :

[ WaitingPeaoplsPublic_1

Taille des pages: @

Taille bordures @

Champs a afficher :

Nombre max
d'enregistrements :

Couleur bordures :

Minuteur MaJ données :

N*® Tickst

Ts

N® Tickst

. MNom
Rang,N° Ticket
N Ticket,Code Service
Rang,N° Ticket,Code Service
Rang,Nom

Nom,Code Service
Rang,Nom,Code Service

Rang,N° Ticket,Nom

Rang,N° Ticket,Nom,Code Service

Léongl et

Propri ®t ®s

principales
de mise a jour des données, la taille et la couleur des bordures et la taille des pages.

vVous

Propriétés principales

En-téte tableau

Propristés secondaires

:: WIDGET : VISITEURS EN ATTENTE

Info, Droits & Historique

Couleur du texte :

Taille du texte :

Couleur de fond :

Police du texte :

26px

I Arial - arial

Liste de données

Taille du texte :

Police du texte :

26px

d

"]

I Arial - arial

Couleur du texte :

Couleur de fond :

Couleur de fond AlL. :

® Valider

per met

Dans la zone « En-téte tableau », vous pouvez modifier la couleur, la taille et la police

du texte. Vous pouvez également modifier la couleur du fond.
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Dans la zone « Liste de données », vous pouvez modifier la couleur, la taille et la police
du texte. Vous pouvez également modifier la couleur du fond et la couleur du fond
alternatif.

Pour abandonner |l a configuratian déun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur

Le widget « visiteurs en attente » apparait sur votre interface.

7.4.5.18 Satisfaction visiteur
Le widget satisfaction visiteur permetddé ® v al uer | a satisfaction du

Un formulaire apparait pour que vous puissiez personnaliser I'affichage :

< WIDGET : SATISFACTION VISITEUR

‘ Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique

Identifiant :
‘ satisfaction_1 ‘
Taille du texte : Police du texte :
{ 26px A ] [ Arial - arial - ]
Couleur du texte : Couleur de fond :
Alignement horizontal : Alignement vertical :

Gauche V‘ ‘ Haut V‘

Léongl et Propri ®t ®s principales vous per met
de mise a jour des données, la taille et la couleur des bordures et la taille des pages.
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£ WIDGET : SATISFACTION VISITEUR

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifique Info, Droits & Historique

Ordre d’empilement : Opaciteé : Taille bordures :

® | 80 ® [ 1 o [ 9

Couleur bordures : Couleur ombre :

Radius coins arrondis :

V [ o N [ 9 4 9 )
[ ] [ ] [ ] [ ]
Ombre :
e o I 9 S [ o o (9
® ® ® o
Dans | 6ongl et propri ® ®s secondaires Vvo
doaffichageéeaill e des bordures, | 0opacit
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Léongl et sp®cifiqgue vous permet de personnal
doaffichage, | 6®chell e de notation, l a dur
configurer la question affichée, le message de remerciement ou le libellé des boutons
(si en mode bouton), le tout par langue ou par default quand le champ est vide.

< WIDGET : SATISFACTION VISITEUR

Propriétés principales Propriétés secondaires Spécifiqus Info, Droits & Historique

Mode d'affichage : Echelle de notation :

| % Oui— Stars v |5 V)
Durée remerciement (s) : Commentaire libre :

Lo | [t d

MEN  mEs Do

Vide = utilize le texte Défaut

Question affichée (FR) :

Messaage de remerciement (FR) :
Libellés boutons (séparés par.,) (FR) :
Couleur active :

Pour abandonner | a configuratian déun nouvea

Quand vous avez terminé de configurer votre widget, cliquer sur .

o o
S—?”

Le widget « satisfaction » apparait sur votre interface.

Le widget Satisfaction client est une option payante supplémentaire, rapprochez-vous
du responsable commercial de | 6®diteur pour
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7.4.6 Gestion des widget s
Vous pouvez gérer tous les widgets de votre interface de différentes manieres :

Vous pouvez cliquer sur un widget pour le déplaceral 6 ai de de :C{E"a poi gn®e

= @ SELECTION a

N

Leboutonpermet déoagrandir/ r®duire | a diagonal

Leboutonmpermet déoagrandir/ r®duire |l a |l argeur
Leboutonnpermet doagrandir/ r®duire | a hauteur
Le bouton EI permet de supprimer le widget sélectionné.

Le boutonﬂp er met doaf-dpiswwvane:r | e pop
= [o Bm=/T
< Mol HE|O)

L]

€ vk
@g 16/9| 413 |16/ ) 413

Vous pouvez y voir certains boutonsde | 6i nterface et o(lz]uiamment
affiche InfddZonregl et ¢
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Widgets liste

|dentifiant unique: Devises 1 _copy_1

Type: Devises
FPos. 305
Pos i 775

Prof.: 30

Largeur: 100
Hauteur: 100 @

Largeur Interface: 1280
Hauteur Interface: 720
Zoom: Ajuster 85.9%

Interface: testam

Vous pouvez voir plusieurs informations sur le widget sélectionné: | 6i dent i fi ant
etc....

Vous pouvez aussi modifier la position du widget en modifiant la Pos X, la Pos Y et la
Prof ondeur. Vous pouvez changer |l es dimensio

Les boutons . J 160 vous permettent de changer les dimensions du widget
sélectionné mais vous pouvez également rentrer manuellement la largeur et la hauteur
en pixels.

Un autre moyen de gérer les widgets est de faire un clic droit dessus :

ﬂ&ﬂ

Metéo ]

(& Editer
Cloner

@ Supprimer

Vous pouvez cliquer sur « Editer » pour modifier toutes les propriétés du widget
sélectionné. Double-c | i quer sur un widget permet ®gal en

Vous pouvez cliquer sur « Cloner » pour dupliquer le widget sélectionné.
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Le texte « WSupprimer»p er met doéef facer |l e widget s®l ect
Le clic droit sur un widget « image » permet deux autres options :

Image [

28 Ajuster largeur et conserver les proportions.

« Ajuster hauteur et conserver les proportions.

(@ Editer
Cloner

@ Supprimer

Apr s chaque modi fication noow “J pourp a s de

sauvegarder les changements sur votre interface.

7.4.7 Propriétés et droits

On peut param®trer | es droits pour | 6interfa
Pour 1 di:nterface
Lebouton = vous permet déouvrir un popup qui per

droits sur votre interface.
Pour les widgets

Cette fenétre permet aussi de définir des propriétés et droits sur des widgets
spécifiques , elle est accessible dans les propriétés des widgets par le bouton suivant :

Info, Droits & Historique

Le popup est composé de trois onglets.
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PROPRIETES ET DROITS

Définissez les propriétés et les droits de votre interface.

Propriétés Droits Historique

Nom : Statut :
‘ AD ‘ [ Brouillon v ]
Description :

Y.

Le premier onglet permet de définir un titre, des commentaires et un statut.

Le second onglet do®fini l es wutilisateurs ou
|l 6i nterface.

PROPRIETES ET DROITS

Définissez les propriétés et les droits de votre interface.

Propriétés Droits Historique

Modification autorisée pour les profils Modification autorisée pour les sites :

] [ CSC RDV, File unique v

Responsable de site, Utilisateur -

Modification autorisée pour les utilisateurs suivants : @

Q||

‘criss.brierre@artonik.com nHamandine@dev4 n‘ ‘timothée_roche n‘

NOTA: Si aucun droit ndédest sp®ci fi ®, tous | es
peuvent le modifier. Si vous souhaitez affecter des droits de modification vous pouvez

spécifier le/les profils, le/les sites de rattachements ou encore spécifier les identifiants

autorisés.

Les paramétres « Modification autorisée pour les profils » et « Modification autorisée
pour les sites » sont cumulatifs .
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Le parameéetre « Modification autorisée pour les utilisateurs suivants » est
indépendant , il permet de spécifier un ou des utilisateur(s) autorisé(s) a modifier
| 6i nterface alors quoéil(s) ne remplisse(nt)

Seul un compte administrateur et | e compte ¢
définir ces droits.

Le troisieme onglet permet de consulter la date de création, la date de la derniere
modification, et les auteurs de création et de la derniére modification.

PROPRIETES ET DROITS

Définissez les propriétés et les droits de votre interface.

Propriétés Droits Historique

Date de création : Auteur :
20/07/2023 14:25:29

‘ durandr ‘

Date derniére modification : Auteur de la derniére modification :
22/05/2024 09:29:36

‘ criss.brierre@artonik.com ‘

Pour qubéune modification de drenredistres»odans ef f ec
le popupETenr egi st r epourtodfimert er f ace

7.5 Planification d'affichage

7.5.1 Présentation

Cette interface vous per met de configurer I
disposition pour les usagers (bornes et écrans de diffusion). Deux vues vous sont
proposées : Agenda ou Tableau.

Planification d'affichage p Yue agenda
- [ Modele ™ Vue tableau i
A Flux RSS

7.5.2 Vue Agenda

Cette interface montre les affichages planifiés en vue agenda. Vous disposez d'un
moteur de recherche pour trouver les affichages que vous aurez définis.

Vous pouvez filtrer la recherche par matériel, par nom du contenu ou par le nom de
|l 6i nterface.

Vous avez ensuite la liste des affichages définis.
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W MULTI MEDIA > B PLANIFICATION D'AFFICHAGE > B VUE AGENDA

Recherche

Matériel: _Borne TEST ARTONIK (D0001) Hom du Interface:
contenu:

lun. 25/04 mar. 26/04

00:00

02:00

04:00 Matériel : _Bome TEST
ARTO
Mom du conlenu : testpptx
06:00 [RISIERS
_R_Template_Agence_Immo.

08:00
10:00

12:00
:_Bome TEST
1400 m du contenu : ad contenu : ad
Interface : olivierbleu : olivierbleu

Matériel :_|

ART

Nem du contenu ; AD

FTHINY istérie! - _Bome TEST
ART:
Nom du contenu : AD
RERUN 1 teriace : leclerc Interface : leclerc =t mquery

Matériel : _Bame TEST : FilleUnique

ARTONIK
Nom du contenu : Inscription [l Nom du contenu : ? 2 5 du contenu : Inscriptien
Interface : Bomne Inscription o + Be ot Interface : Bome Inscription

20:00

22:00

On peut gdodicaenh bu emmadee e n
planning grace au bouton :

Il est possible de changer | 6intervalle doaf
la journée.

Sivous cliquer sur une planification, lepop-up sui vant sbéaffiche

=1 2 3 4 5 6

H INFO & ACTIONS
'0

z]cjejm]c

© 08:50 - 15:00
Matériel : _Ecran Appel 1 ARTOMNIK
Mom du contenu : inscription

¢ Interface : test3-5

Vous pouvez visualiser
plusieurs informations et
accéder a plusieurs actions.

@ R . e .
1.Lebouton.permet do®di ter | a planification.
2. Vous pouvez dupliquer une planification en cliquant sur :

3. Le bouton B permet de prévisualiser la planification.
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= .
4.Vous pouvez ®gal ement <c¢cr ®er un gumpement d
va ouvrir le pop-up suivant :

GROUPEMENT D'HORAIRES

4

MAITRE DU GROUPE HORAIRE _ECRAN APPEL 1 ARTONIK (D0001)

Geérez votre groupe et ses membres.

Ajouter appareils :  Aucune sélection -

@ Supprimer le groupe
asus home (DO0OT) X1 Détacher du groupe & Supprimer

Ecran Accueil 04 (D0001) X1 Détacher du groupe & Supprimer

Léhoraire s ®I enhdrairenmitreet tduges modifications impacterons ses
enfants, | es horaires enfants s oQonfiguthtopendant
Pl anificatioeptladcoafi goahagge omasord pa® moddiable par

| 6horaire enfant

Vous pouvez choisir | es appareils qui seront

, . . Aucune sélection -
en les sélectionnant dans la liste.

Leboutonpermet de cr®er [/ modifier un gro

Le bouton EEEEMEREII per met de supprimer | 6horaire m:

Détacher d i ~ .
Leboutonpermet de d®tacher | 6horaire en
enfant reprend son indépendance.

5. Vous pouvez répéter un affichage en cliquant sur . qui va ouvrir le formulaire
suivant :
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REPETER GET AFFIGHAGE : TESTPPTX

Multipliez les occurences de 'affichage planifié sélectionné. Vous pouvez définir un nombre de
répétitions et lintervalle en minute des répétitions. Veuillez utiliser avec précaution cette interface..

Mombre de répétitions souhaité

F

Délais en minutes entre les répétitions

10

o

Générer

Vous pouvez choisir le nombre de répétitions ainsi que le délai entre chaque répétition.

L a S®ri e ( | INFO & ACTIONS
! planifié apparait sous
+2 la forme suivante.
©03:10-03:20

Matériel - _Borne TEST ARTOMIK
Mom du contenu ; testpptx

. . Interface . _R_Template_Agence_lmmo
Cliquer sur la barre puis sur —

la planification pour avoir
acces a plusieurs options.

N

Materiel : _Bome TEST ARTONIK
Mom du contenu : testppbe
R_Template_Agence_|mmo

- 0
. Interface : _R_Template_Agence_|mmao

Vous pouvez supprimer la série de répétition en cliquant sur .

[x] : I
6. Le bouton permet de supprimer une planification.

La vue Agenda nodéaffiche que | es contenus aff
a inactif, il disparaitra de la vue agenda, mais restera toujours visible sur la vue tableau.

Vous pourrez passer a la vue tableau pour afficher tous les affichages.
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7.5.3 Vue Tableau

Ce contréle présente les affichages planifiess ous | a forme doéun table

Vous pouvez filtrer la recherche par matériel, par période, par statut Horaire ou par
Jour.

On peut visualiser les planifications définesavec | e nom, | O

nt erf ace
jours, la date de début, la date exception et le Statut Horaire.

Le bouton (&' v o u s permet do®diter une planificatior
Le bouton EEI permet de cloner la planification.
Lebouton@permet de pr®visualiser | d6affichage.

Vous pouvez supprimer la planification en cliquant sur Tl

Le tableau est exportable au format Excel grace au bouton :
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